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DOF: 23/01/2025

ACUERDO por el que se dan a conocer las Reglas de Operacion del Programa de Abasto Social de Leche, a cargo de Liconsa, S.A. de
C.V. (Liconsa), para el ejercicio fiscal 2025.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- AGRICULTURA.- Secretaria de
Agricultura y Desarrollo Rural.

JULIO ANTONIO BERDEGUE SACRISTAN, Secretario de Agricultura y Desarrollo Rural, con fundamento en los articulos 4o0.,
parrafo tercero, 25 y 26 apartado A, 27, fraccion XXy 28, parrafo décimo tercero de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 90., 12, 23, 26, 35 y Articulo Décimo Séptimo Transitorio de las modificaciones publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 noviembre de 2018, de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 4 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 9o., 12, 33, 34, 35, 37, 38, 39 y 40 de la Ley de Planeacién; 75 y 77 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 176 de su Reglamento; 1, 72, 140, 178, 179, 180, 183 y 189 de la Ley de Desarrollo
Rural Sustentable; 1y 70 fracciones |, XV, XIX, XX, XXVI y XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica; 1, 3 y 5, fraccion XXIl del Reglamento Interior de la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural; asi como los Articulos y
Anexos correspondientes del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2025 y

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece en su Articulo 25 que corresponde al Estado la
rectoria del desarrollo nacional para garantizar que sea integral y sustentable, que fortalezca la Soberania de la Nacion y su
régimen democratico y que, mediante el fomento del crecimiento econdémico y el empleo, asi como una mas justa distribucion del
ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos, grupos y clases sociales;

Que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria dispone que la Camara de Diputados en el Presupuesto de
Egresos, podra sefialar los programas, a través de los cuales se otorguen subsidios, que deberan sujetarse a reglas de operacién
con el objeto de asegurar que la aplicacion de los recursos publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y
transparencia. Asimismo, se sefialaran en el Presupuesto de Egresos los criterios generales a los cuales se sujetaran las reglas
de operacion de los programas;

Que los programas de subsidios del Ramo Administrativo 08, "Agricultura y Desarrollo Rural", entre ellos el Programa de
Abasto Social de Leche a cargo de LICONSA, S.A. de C.V. (LICONSA), se destinaran, en las entidades federativas, en los
términos de las disposiciones aplicables a la poblacion en condiciones de pobreza, de vulnerabilidad, de adultos mayores, de
rezago y de marginacion, de acuerdo con los criterios de resultados que defina el Consejo Nacional de Poblacién y la Declaratoria
de Zonas de Atencion Prioritaria formulada por la Camara de Diputados, mediante acciones que promuevan la superacién de la
pobreza a través de la educacion, la salud, la alimentacién nutritiva y de calidad, la generacién de empleo e ingreso, autoempleo y
capacitacion; proteccion social y programas asistenciales; y el fomento del sector social de la economia;

Que para poner fin a la pobreza y al hambre conforme a los objetivos internacionales de desarrollo sostenible de la Agenda
2030, se emplearan los esfuerzos y estrategias posibles para contribuir al bienestar social, mejorando el acceso a la alimentacion
en apoyo de la nutricién de la poblacion objetivo;

Que el objetivo mas importante en la construccion del Segundo Piso de la Cuarta Transformacién es consolidar un verdadero
Estado de bienestar para toda la poblacion. Bajo esta premisa, el Gobierno de México en cumplimiento al articulo 4° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, garantiza el acceso de las y los mexicanos a los Programas para el
Bienestar, como un derecho constitucional.

La continuidad y fortalecimiento de la politica social tiene como misién favorecer a los mas desprotegidos y alcanzar mayores
condiciones de igualdad y justicia social. Es por ello que, los Programas para el Bienestar representan el eje central de la
consolidacion del proyecto de nacién y son una herramienta para garantizar la universalidad de los derechos humanos, promover
la participacion politica y comunitaria, lograr mayor inclusién y consolidar la transformacién del pais.

Que el objetivo del Gobierno de México es lograr la Soberania Alimentaria para impulsar la produccién en el campo y acercar
a las familias mexicanas a una alimentacion sustentable, saludable y a precios accesibles.

Que de conformidad con los Articulos 178 y 179 fraccién IX, de la Ley de Desarrollo Rural Sustentable, el Estado debe
establecer las medidas para procurar el abasto de alimentos y productos béasicos y estratégicos a la poblacion, promoviendo su
acceso a los grupos sociales menos favorecidos y dando prioridad a la produccién nacional.

Que el Articulo 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria ordena que las Reglas de Operacion
deberan ser simples y precisas, con el objeto de facilitar la eficiencia y la eficacia en la aplicacion de los programas;

Las presentes Reglas de Operacion no se contraponen, afectan o se duplican con otros Programas y/o acciones del Gobierno
Federal, en cuanto a su disefio, beneficios, apoyos otorgados y poblacion objetivo. Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 179 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

Que para asegurar la coordinacion de acciones entre dependencias y entidades y evitar duplicidad en el ejercicio de los
recursos y reducir gastos administrativos este Programa se apega a lo dispuesto en el articulo 75 fraccion VIl de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; y

Que para cumplir con todo lo anterior, en todo caso se cuidara aplicar las leyes y demas normas en vigor en lo que toca a la
igualdad de derechos entre hombres y mujeres, la eliminacién de toda forma de discriminacién y se buscara en todas las
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acciones, tener presentes los principios de sustentabilidad para preservar y mejorar el medio ambiente.

El Programa de Abasto Social de Leche a cargo de LICONSA S.A. de C.V, apoya a las personas que viven en condiciones de
pobreza, contribuyendo a promover el acceso a la alimentacion por medio de la distribucién de leche fortificada, para mejorar sus
niveles de nutricion y el desarrollo de capacidades basicas.

Asimismo, estos programas son el instrumento mediante el cual se integra la estrategia del proyecto de nacién para que las
personas cuenten con un apoyo directo y sin intermediarios en cada etapa de su vida. Con base en la confianza y cercania con el
pueblo, los programas sociales atienden a las necesidades en el pais y, por lo tanto, la entrega de los apoyos no esta
condicionada ni sujeta a requisitos extraordinarios.

Las presentes Reglas de Operacion son un reflejo de la nueva politica de bienestar implementada a partir de la llegada de la
Cuarta Transformaciéon. Estas reglas parten de la premisa de que los ciudadanos, como sujetos de derecho, son
derechohabientes de los programas y deben recibir su apoyo de manera directa, sin intermediarios. Asi, la confianza en el pueblo
es la base para que los ciudadanos ejerzan libremente su derecho y, por lo tanto, pueden consultar este documento para ejercerlo
de manera informada.

Derivado de que los programas sociales atienden multiples necesidades, se hace imprescindible la colaboracion y
coordinacion interinstitucional para atenderlas de manera integral, eficientar los procesos y facilitar el acceso de forma equitativa a
los Programas para el Bienestar. La Coordinacién General de Programas para el Desarrollo, en colaboracién con la Secretaria de
Bienestar, son las instancias responsables de la coordinacion entre las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal para la ejecucion de planes, programas y acciones que integran la politica de bienestar; por tal motivo, se trabaja de
manera conjunta para institucionalizar la operacién de los programas y garantizar su continuidad.

El mayor logro de la Cuarta Transformacion es la revolucién de las conciencias, y los Programas para el Bienestar representan
el eje central de la consolidacion del proyecto de nacion.

En este tenor, he tenido a bien emitir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE ABASTO SOCIAL DE LE(
CARGO DE LICONSA, S.A. DE C.V. (LICONSA), PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025.

GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos y aplicacion del Programa y sus Componentes, en las presentes Reglas de Operacion independientemente de
que el término se utilice en plural o singular, se entendera por:

AGRICULTURA.- Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural.

Actor(es) Social(es) y Comunitario(s).- Es una agrupacion de personas con un fin determinado, legalmente constituidas bajo
la figura juridica de persona moral, con objeto social y/o comunitario sin fines de lucro.

Centro de Trabajo.- Término genérico para referirse a las Gerencias Metropolitanas, Estatales y Subgerencias de Programas
de Abasto Social.

Comité de Beneficiarios/derechohabientes.- Es una agrupacion social de interés comunitario sin personalidad juridica ni
relacion laboral con LICONSA que apoya la operacion del punto de venta de acuerdo con la normatividad establecida.

Contraloria Social.- Mecanismo de las personas derechohabientes, de manera organizada, independiente, voluntaria y
honorifica, para verificar el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados a los programas
federales.

Convenios con Actores Sociales y Comunitarios.- Son aquellos celebrados con instituciones publicas de los tres 6rdenes
de gobierno: (federal, estatal y municipal), con instituciones de asistencia publica, personas morales legalmente constituidas,
organizaciones de la sociedad civil (indigenas y de vecinos), todos sin fines de lucro.

Convenio Modificatorio.- Es aquel que se celebra con los actores sociales y comunitarios, a fin de modificar lo pactado en el
convenio principal suscrito con LICONSA, para ajustar el numero de personas derechohabientes, el suministro por dia autorizado
y/o la persona representante legal, entre otros términos.

Credencial para Votar: Documento oficial expedido por el Instituto Nacional Electoral que permite a los ciudadanos
mexicanos mayores de edad participar en las elecciones locales y federales.

Cuestionario Unico de Actores Sociales y Comunitarios.- Instrumento de recoleccién de informacion en el que se registran
los Actores Sociales y Comunitarios que reciben apoyos.

Estudio de factibilidad.- Formato para recopilar datos relevantes acerca de la poblacién potencial de personas
derechohabientes, la disponibilidad de local, la ubicacion de la zona en donde se requiere instalar un nuevo punto de venta, etc.,
que sirve para dictaminar la procedencia o no de su instalacion. Se puede consultar en el Manual de Procedimiento para la
Apertura, Reubicacion y Cierre de Lecherias, el cual se encuentra en la pagina electronica:

https://www.liconsa.gob.mx/wp-
content/uploads/2024/05/Man.%20Prcdmnts.%20Aprta.%20Reubcn.%20Cierre %20Pnts.%20Vnta.%2009-May-2024.pdf

Ficha socioecondomica.- Cuestionario que se aplica a los Actores Sociales y Comunitarios, mediante la cual se determina la
factibilidad de incorporarse al Programa de Abasto Social de Leche.

Hogar.- Es un conjunto de personas que hacen vida en comun dentro de una misma vivienda, unidos o no por parentesco y
que preparan los alimentos en la misma cocina.

INE.- Organismo publico auténomo encargado de organizar la eleccién del Presidente de la Republica, Diputados y Senadores
que integran el Congreso de la Union, asi como organizar, en coordinacion con los organismos electorales de las entidades
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federativas, las elecciones locales en los estados de la Republica y la Ciudad de México.

Instrumento de Evaluacién Socioeconémica.- Herramienta de recoleccion de informacién en el que se captan los datos
sobre las condiciones socioecondmicas y demograficas del hogar y sus integrantes para evaluar su incorporacion al Programa de
Abasto Social de Leche y la identificacion de los posibles derechohabientes.

Leche fortificada.- Leche liquida o en polvo que distribuye LICONSA, ambos productos adicionados de vitamina A y D3,
fortificados con vitaminas B2, B12, C, acido félico, y los minerales hierro y zinc

Localidad.- De acuerdo con el Marco Geoestadistico es el lugar ocupado con una o mas edificaciones utilizadas como
viviendas, las cuales pueden estar habitadas o no, este lugar es reconocido por un nombre dado por alguna disposicién legal o la
costumbre.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).- Es una herramienta de planeacion que identifica en forma resumida, los
objetivos de un programa, incorpora los indicadores de resultados y gestion que miden dichos objetivos; especifica los medios
para obtener y verificar la informacién de los indicadores e incluye los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio
del programa.

Padron de derechohabientes.- Relacion oficial de beneficiarios que incluye a las personas registradas para acceder a los
beneficios del Programa de Abasto Social de Leche.

Personas derechohabientes.- Aquellas personas que reciben el apoyo del Programa.

Perspectiva de Género.- Se refiere a la metodologia y los mecanismos que permiten identificar, cuestionar y valorar la
discriminacion, desigualdad y exclusion de las mujeres, que se pretende justificar con base en las diferencias biolégicas entre
mujeres y hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para actuar sobre los factores de género y crear las
condiciones de cambio que permitan avanzar en la construccion de la igualdad de género.

Personal de Promotoria Social.- Es la persona responsable de la atencion directa de los derechohabientes del Programa de
Abasto Social de Leche y el enlace con el publico en general en los puntos de venta.

Programa: Programa de Abasto Social de Leche. (PASL)

Punto de venta.- Local o tienda autorizada por LICONSA para que las personas derechohabientes adquieran su dotacion de
leche asignada.

Tarjeta de Dotacion de Leche.- Instrumento oficial que identifica a la persona titular y que indica la cantidad de leche que
puede retirar, de acuerdo con el numero de personas derechohabientes registradas en el padron.

Titular de la Tarjeta de Dotacion de Leche.- Es la persona que representa al hogar inscrito en el Programa, identificada para
recibir la dotacion de leche y realizar cualquier tramite relacionado al mismo.

Unidades operativas.- Lugar o lugares donde los actores sociales y comunitarios entregan la leche a sus personas
derechohabientes.

Vivienda.- Espacio delimitado generalmente por paredes y techos de cualquier material, con entrada independiente que se
construy6 para la habitacién de personas.

Zonas de Atencién Prioritarias.- Areas o regiones sean del ambito rural o urbano cuya poblacién registra indices de
pobreza, marginacion, indicativos de la existencia de marcadas insuficiencias y rezagos en el ejercicio de los derechos para el
desarrollo social. Las declaradas por la Camara de Diputados en cumplimiento de los Articulos 29,30, 31 y 43, fraccion Il de la
Ley General de Desarrollo Social y que se encuentran publicadas en el Diario Oficial de la Federacion.

CONTENIDO
TITULO PRIMERO. Disposiciones Generales

Capitulo | Lineamientos cardinales

Articulo 1° Establecimiento de las Reglas de Operacion de LICONSA., S.A. de C.V.
Articulo 2° Objetivos.

Articulo 3° Cobertura.

Articulo 4° Poblacién Objetivo.

Articulo 5° Requisitos Generales para el Otorgamiento de los apoyos.

Articulo 6° Tipos y Montos de Apoyo.

Articulo 7° Exclusiones.

TiITULO SEGUNDO. Operacién del Programa

Capitulo | Lineamientos secundarios
Articulo 8° Instancias Participantes.
Articulo 9° Mecanica Operativa.

Articulo 10° Coordinacion Interinstitucional.

TITULO TERCERO. Seguimiento, Supervision y Evaluacién

Capitulo | Seguimiento, Supervision y Evaluacion del Programa
Articulo 11° Seguimiento y supervision.

Capitulo Il Evaluacion
Articulo 12° Evaluacion.
Articulo 13° Indicadores.
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TITULO CUARTO. Disposiciones Complementarias

Capitulo | Disposiciones

Articulo 14° Gastos de Operacion.

Articulo 15° Casos de Emergencia o Desastre.

Articulo 16° Derechos de las Personas derechohabientes.
Articulo 17° Obligaciones de las Personas derechohabientes.
Articulo 18° Causas de Baja.

Capitulo Il Fiscalizacion
Articulo 19° Seguimiento, Control y Auditoria.

Capitulo lll Transparencia, acceso a la informacién publica y Rendiciéon de Cuentas
Articulo 20° Acceso a la informacién publica.

Articulo 21° Conformacion del Padrén de derechohabientes del Programa

Articulo 22° Blindaje electoral.

Capitulo IV De las politicas transversales para la igualdad e inclusion
Articulo 23° Enfoque de Derechos Humanos.

Articulo 24° Perspectiva de Género.

Articulo 25° Inclusion de las personas con discapacidad.

Capitulo V Quejas, Denuncias y Solicitudes de Informacién
Articulo 26° Peticiones o Denuncias.

Articulo 27° Solicitudes de Informacion.

Articulo 28° Contraloria Social.

Articulo 29° Excusa.

Articulo 30° Compras Sociales.

Transitorios

ANEXOS

Anexo | Guia rapida para el derechohabiente.

Anexo Il Lineamientos, Derechos y Obligaciones para el uso de la tarjeta de dotacion de leche LICONSA.

Anexo Il Flujograma para solicitar la incorporacion de nuevos hogares y derechohabientes al Programa de Abasto Social de
Leche (altas totales).

Anexo |V Flujograma para solicitar la incorporacion de derechohabientes de los hogares ya inscritos en el Programa de Abasto
Social de Leche a cargo de LICONSA (altas parciales).

Anexo V Flujograma Convenios con Actores Sociales y Comunitarios.

Anexo VI Flujograma para Solicitar Nuevos Puntos de Venta.

Anexo VIl Flujograma para solicitar el cambio o reposicion de la tarjeta de dotacién de leche.
Anexo VIII Convenio para el suministro de leche en polvo.

Anexo IX Solicitud para la Instalacion de un Punto de Venta DOL-GA-88.

Anexo X Solicitud para la Instalacion de un Punto de Venta.

Anexo XI Indicadores de Reglas de Operacion 2025 del Programa de Abasto Social de Leche.

Anexo XII Protocolo para la atencién inmediata ante la ocurrencia de desastres naturales, contingencias o emergencias
sanitarias para la poblacion derechohabiente del Programa de Abasto Social de Leche y solicitantes de incorporacion al mismo
por parte de LICONSA, S.A. de C.V.

Anexo XllI Directorio de Centros de Trabajo de LICONSA S.A. de C.V.
TITULO PRIMERO.
Disposiciones Generales
Capitulo |
Lineamientos cardinales
Articulo 1°. Establecimiento de las Reglas de Operacion de LICONSA, S.A. de C.V.

El presente Acuerdo tiene como objeto establecer las Reglas de Operaciéon que estaran vigentes en el Ejercicio Fiscal 2025,
para la ejecucién del Programa de Abasto Social de Leche.

Articulo 2°. Objetivos.
Objetivo General del Programa

Contribuir al bienestar social mediante el mejoramiento del acceso a una alimentacion nutritiva y de calidad de las personas
derechohabientes.

El Programa de Abasto Social de Leche, genera complementariedades y sinergias con otros programas de la AGRICULTURA
que realizan acciones para garantizar el derecho de acceso a la alimentacion.
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Objetivo especifico del Programa

Apoyar la politica social del Gobierno Federal, para mejorar el acceso a una alimentacion nutritiva para aquellas personas que
tengan carencia en dicho rubro, mediante la distribucion de leche fortificada, de calidad a bajo precio.

Articulo 3°. Cobertura.
El Programa opera a nivel nacional en dos modalidades:
I.  Abasto Comunitario: concesiones, centros de distribucién mercantil y sistema de tiendas DICONSA.

Los puntos de venta se pueden consultar en la pagina electronica https://www.gob.mx/liconsa/documentos/puntos-de-
venta-liconsa?state=published.

Il Convenios con instituciones del sector publico, Actores Sociales y Comunitarios y personas morales legalmente
constituidas sin fines de lucro.

Articulo 4°. Poblacién Objetivo.

Son las personas con carencia por acceso a la alimentacion y que pertenecen a cualquiera de los siguientes grupos:
I.  Nifas y nifios de 6 meses a 12 afios de edad.

Il.  Mujeres y hombres adolescentes de 13 a 15 afios.

Ill.  Mujeres en periodo de gestacion o lactancia.

IV. Mujeres de 45 a 59 afios.

V. Personas con enfermedades cronicas y personas con discapacidad.

VI. Personas adultas de 60 y mas afos de edad.

Dicha poblacién se atiende a través de dos modalidades: Abasto Comunitario y Convenios con Actores Sociales y
Comunitarios, considerando que pueden existir asociaciones de personas indigenas y de vecinos que se organizan para tener
acceso a los apoyos.

El Programa realizara esfuerzos por tener presencia en zonas indigenas, de alta marginacion o zonas con altos indices de
violencia, segun datos oficiales, de acuerdo con las rutas distribucion disponibles, y de la factibilidad de instalar nuevos puntos de
venta como lo sefialan los criterios actuales.

Articulo 5°. Requisitos Generales para el Otorgamiento de los apoyos.
A. Incorporacion al Programa de Abasto Social de Leche
I. Abasto Comunitario
Para tener acceso al apoyo del Programa se debera cumplir con lo siguiente:

a. Incorporacion de nuevos hogares y derechohabientes al Programa de Abasto Social de Leche a cargo de
LICONSA, (altas totales).

El servicio de registro al Programa de Abasto Social de Leche es completamente gratuito.

Las personas solicitantes deben acudir al punto de venta mas cercano a su domicilio, adscrito al centro de trabajo de
Liconsa que corresponda, en el dia y horario establecidos para la visita personal del promotor social, que pueden ser
consultados en el cartel respectivo, y cumplir con lo siguiente:

Criterios Requisitos
I. Que el domicilio del hogar se | i. Presentar los siguientes documentos vigentes en original o copia para su revision:
encuentre dentro de la cobertura
del Programa A. Cualquiera de las siguientes identificaciones con fotografia vigentes: Credencial para Votar del Instituto
Nacional Electoral (INE); Cartilla del Servicio Militar Nacional; Pasaporte; Cédula Profesional; Cédula
1. Que en el hogar existan personas de Identidad Ciudadana; Credencial del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM);
con las caracteristicas de la Constancia de Identidad o de Residencia con fotografia, emitida por autoridad local, expedida en un
poblacion objetivo sefialada en el periodo no mayor de seis meses previo a su presentacion.
articulo 4o.

En el caso de personas extranjeras que residan en el pais, sera suficiente con presentar Formas
Migratorias vigentes para acreditar su identidad.

B. Comprobante de domicilio: recibo de luz, agua, predial o teléfono; en su caso, escrito libre de la
autoridad local en el que se valide la residencia de la persona solicitante. EI comprobante debera ser
de fecha reciente (antigliedad maxima de tres meses).

C. Acta de nacimiento de la persona que realiza la solicitud y de los posibles derechohabientes.

D. Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP) de la persona que realiza la solicitud y de los posibles
derechohabientes.
E. Proporcionar en su caso, datos de identidad personal e informacién Socioeconémica que se requiera.

Adicionalmente a lo antes sefialado, en los siguientes casos se debera comprobar que se requiere incluir leche en su dieta y presentara en original, los documentos
que se sefialan para su revision:

l. Mujeres en periodo de gestacion i. Constancia médica o carnet perinatal y/o control de embarazo u otro documento expedido por
o lactancia. instituciones de salud, publicas o privadas, en la que haga referencia a su situacién de embarazo, o

ii. Acta de nacimiento o constancia de alumbramiento del recién nacido.
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Personas con enfermedades i Constancia médica oficial expedida por instituciones de salud publicas u otra institucion de salud en la
cronicas y  personas  con que se recomiende ingerir leche.
discapacidad.

Es importante resaltar que, la realizacion de la solicitud y la presentacién de documentos ante los Centros de Trabajo
de LICONSA para el otorgamiento del apoyo objeto de este programa, no crea derecho a obtener el apoyo solicitado.

b. Incorporacién de derechohabientes de los hogares ya inscritos en el Programa de Abasto Social de Leche a
cargo de LICONSA, (altas parciales).

El servicio de registro al Programa de Abasto Social de Leche es completamente gratuito.

Para los hogares que ya se encuentran inscritos en el Programa que deseen inscribir a otro integrante del hogar, la
persona Titular de la Tarjeta de Dotaciéon de Leche debe presentarse en el punto de venta en el cual esta registrada,
en el dia y horario establecidos para la visita de trabajo del promotor social, que pueden ser consultados en el cartel
respectivo, y cumplir con lo siguiente:

Criterios Requisitos
. Que las personas solicitantes sean | i. Presentar los siguientes documentos en original o copia, vigentes para su revision:
integrantes de un hogar que esté inscrito
en el Programa. A. Cualquiera de las siguientes identificaciones vigente: Credencial para votar del Instituto
Nacional Electoral con fotografia (INE); Cartilla del Servicio Militar Nacional; Pasaporte;
Il Que las personas solicitantes tengan las Cédula Profesional; Cédula de Identidad Ciudadana; Credencial del Instituto Nacional de las
caracteristicas de la poblacién objetivo Personas Adultas Mayores (INAPAM); Constancia de Identidad o de Residencia con
sefialadas en el Articulo 4o0. fotografia, emitida por autoridad local, expedida en un periodo no mayor de seis meses previo

a su presentacion.

Que la dotacién de leche autorizada por
hogar no exceda lo sefialado en el inciso |
del Articulo 60.

En el caso de personas extranjeras que residan en el pais, sera suficiente con presentar
Formas Migratorias vigentes para acreditar su identidad

B. Tarjeta de dotacion de Leche vigente.

C. Acta de Nacimiento de las personas que se inscribiran.

D. Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP) de la persona titular y de las personas que se
inscribiran.
E. Proporcionar en su caso datos de identidad personal que se requieran.

Adicionalmente a lo antes sefialado, en los siguientes casos, se debera comprobar que se requiere incluir leche en su dieta y presentara en original, los documentos
que sefialan para su revision:

Mujeres en periodo de gestacion o i Constancia médica o carnet perinatal y/o control de embarazo u otro documento expedido por
lactancia. instituciones de salud, publicas o privadas, en la que haga referencia a su situacion de
embarazo, o

ii. Acta de nacimiento o constancia de alumbramiento del recién nacido.

Personas con enfermedades cronicas y i Constancia médica oficial expedida por instituciones de salud publicas u otra institucién de salud
personas con discapacidad en la que se recomiende ingerir leche.

c. Cambio o reposicion de la tarjeta de dotacion de leche
El tramite es completamente gratuito.

Para los hogares que se encuentran inscritos en el Programa que cambien de domicilio, o su tarjeta se encuentre
dafiada o deteriorada, la extravien o les sea robada, la persona Titular de la Tarjeta de Dotacion de leche debera
efectuar el tramite de cambio o reposicion de la tarjeta presentandose en el punto de venta en el cual esta registrada, el
dia y horario establecidos para la visita de trabajo del promotor social, que pueden ser consultados en el cartel
respectivo, y cumplir con lo siguiente:

Criterios Requisitos
a. Cambio de domicilio i. Presentar comprobante del domicilio actual (antigiedad maxima de tres meses).
ii. Entregar la tarjeta anterior.
b. Cambio por dafio o deterioro de la tarjeta i. Presentar y entregar la tarjeta anterior.
c. Robo o extravio i Levantar un reporte ante el personal de promotoria social.

ii. Presentar identificacion oficial vigente.

jii. Seguir las indicaciones del personal de promotoria social.

ll. Convenios con Actores Sociales y Comunitarios
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El servicio para celebrar Convenios con Actores Sociales y Comunitarios (en el entendido de que el derechohabiente
ultimo sera una persona fisica) es gratuito, los Actores Sociales y Comunitarios que deseen celebrar un Convenio
deberan acudir a las Subgerencias del Programa de Abasto Social, Gerencias Estatales o Metropolitanas que le

corresponda en los dias y horarios habiles y debera cumplir con lo siguiente:

Criterios

Requisitos

Acreditar el Objeto del Actor Social y
Comunitario solicitante.

La persona representante legal del Actor Social y Comunitario, presentara en el centro de trabajo un
escrito libre, solicitando la suscripcion de un convenio para el suministro de leche en polvo, anexando
copia del acta constitutiva, cuyo objeto social sin fines de lucro debera relacionarse al apoyo alimentario.

Entrega de copia de Identificacion Oficial
Vigente.

La persona Representante Legal del Actor Social y Comunitario, asi como los integrantes del Comité de la
Asociacion Civil, deberan entregar copia, previo cotejo del documento original, de cualquiera de las
siguientes identificaciones: Credencial para votar con fotografia; Cartilla del Servicio Militar Nacional;
Pasaporte o Cédula Profesional, a fin de corroborar los cargos o designaciones sefialados en el Acta
Constitutiva.

Sera obligatorio para todos los casos, la entrega de la copia de la Clave Unica del Registro de Poblacién
(CURP).

Acreditar su inscripcion ante la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico como
persona moral.

El Actor Social y Comunitario, presentara copia del Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y copia de
la Constancia de Situacion Fiscal vigentes.

Entrega de copia de comprobante de
domicilio.

Entrega de Comprobante de domicilio fiscal, con una vigencia no mayor a 60 dias. (recibo de luz, agua,
predial, teléfono o estado de cuenta bancario)

Relacion de personas derechohabientes.

El Actor Social y Comunitario, presentara el padrén de personas que atiende, por entidad federativa y
centros de atencion.

Acreditar su inscripciéon en el Registro
Federal de Organizaciones de la Sociedad
Civil.

El Actor Social y Comunitario, presentara copia de la Clave Unica de Inscripcién denominada CLUNI.

Acreditar la operatividad del Actor Social y
Comunitario.

El centro de trabajo formulara al Actor Social y Comunitario, la ficha socioeconémica, con excepcion de las
Instituciones Gubernamentales.

Para el caso de los Convenios con Instituciones de Gobierno (Federal, Estatal o Municipal), el tramite es gratuito y

deberan entregar la siguiente documentacion:

Criterios Requisitos
a) La Institucién solicitante acreditara la atencién a La persona representante legal de la Institucion de gobierno, presentara en el centro de trabajo un escrito
) - libre, solicitando la suscripcién de un convenio para el suministro de leche en polvo, anexando copia del
personas vulnerables o en situacién de pobreza. Decreto o documento oficial de la Institucién cuyo objetivo sea la atencién a personas vulnerables o en
situacion de pobreza.
b) Acreditar la personalidad de la persona La persona representante legal de la Institucién entregara copia del nombramiento del cargo oficial o
representante legal de la Institucion poder notarial, que lo acredita para suscribir el convenio.
: ; P s il v La persona representante legal de la Institucion, entregard copia de cualquiera de las siguientes
©) Entrega copia de identificacion oficial vigente. identificaciones vigente: Credencial para votar con fotografia; Cartilla del Servicio Militar Nacional;
Pasaporte o Cédula Profesional.
Sera obligatorio la entrega de la copia de la Clave Unica del Registro de Poblacion (CURP).
d) Acreditar su inscripcion ante la Secretaria de La institucion presentara copia del Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y copia de la Constancia de
: Ay - Situacién Fiscal vigente.
Hacienda y Crédito Publico como persona
moral.
e) Entrega copia de comprobante de domicilio Entrega de comprobante de domicilio fiscal con una vigencia no mayor a 60 dias. (recibo de luz, agua,
’ predial, teléfono o estado de cuenta bancario)
f) Acreditar el numero de personas La instituciéon presentara el padrén de personas que atiende, por entidad federativa y centros de atencion.
derechohabientes

La autorizacién de los Convenios con Instituciones de Gobierno quedara sujeta a la disponibilidad presupuestaria del
Presupuesto de Egresos de la Federacion 2025 aprobado, a las negociaciones y los acuerdos que establezcan las
autoridades competentes.

Los domicilios de las oficinas regionales de LICONSA en todo el pais pueden consultarse en el Anexo XllI, asi como en la
pagina: https://www.gob.mx/liconsa/documentos/centros-de-trabajo-en-entidades-federativas

Asi como toda la informacion relacionada a Convenios Con Actores Sociales y Comunitarios en:
https://www.gob.mx/liconsa/acciones-y-programas/convenios-con-actores-sociales

Instalacion de nuevos puntos de venta del Programa de Abasto Social de Leche

Cualquier persona interesada o instancias de gobierno, en representacion de su comunidad, podran solicitar la instalacion
de un nuevo punto de venta, este servicio es completamente gratuito.

Los requisitos para presentar la solicitud son:

a. El interesado podra presentar una solicitud mediante escrito libre o el llenado del formato "Solicitud para la Instalacién
de un Punto de Venta", Anexo IX, en cualquier dia y hora habiles en la oficina regional de LICONSA que corresponda o
en cualquier punto de venta en operacion en los dias y horarios establecidos para el personal de promotoria social. La
solicitud también se podra presentar en linea, accediendo a la pagina de LICONSA en el sitio
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https://www.gob.mx/tramites/ficha/instalacion-de-nuevos-puntos-de-venta-de-leche-del-programa-de-abasto-social-de-
leche-a-cargo-de-liconsa/LICONSA1472

b. Se debera cumplir lo siguiente:

Criterios Requisitos
a. Que exista interés de la poblacion para la EI personal de LICQNSA debera, asegurarse que los resjdgntes de la Iocalidgd 0 zona propuesta, gstén
instalacion de un punto de venta interesados en adqum'r la leche, a f_|n_ q§ cumplir con un minimo de personas y justificar la permanencia del
. punto de venta, a través de la adquisicion de leche de manera regular por parte de los derechohabientes.
b Contar con un minmo de posbes | L2 1908020, o one wbane propuest, debers bicarse prefrentomente e lae Zones de Alenicy
personas que se beneficien. OI ftarie P ipu P qu ! 9
peracion.
El niumero minimo de posibles personas derechohabientes debe ser de 300 para leche liquida; para leche
en polvo sera de 200 en localidades mayores de 2,500 habitantes y de 100 para localidades menores. En
el caso de Zonas de Atencion Prioritaria, estas cantidades minimas no seran limitantes para llevar a cabo
una instalacion.
En las localidades o zonas urbanas que no pertenezcan a Zonas de Atencién Prioritarias, se evaluara que
el nimero de personas justifique la apertura y permanencia del punto de venta, a través de la adquisicion
de leche de manera regular por parte de los derechohabientes.
. Verfcar ue no exista un punto de vena | DE0erE Sxelr una dstancia ninima do 1.6, de desplazamients oo nt @ purto cental o fa zona
LICONSA cercano. ! posi P ! ylospu v P fon.
d. Asegurar la existencia de un local, El i{_\gméeblet_debg ctl)ntﬁr con las (&aracteristica;'s, capacidag_l_g I;igci’ene ad_ecuadas, dle acutﬁ(dol con la
comercio particular o tienda comunitaria de cantidad y tipo de leche a expender y que haya accesibilidad de caminos para los vehiculos que
transportan la leche.
DICONSA.
Los domicilios de las oficinas de LICONSA en todo el pais pueden consultarse en el Anexo Xlll y en
https://www.gob.mx/liconsa/documentos/centros-de-trabajo-en-entidades-federativas
Los domicilios de los puntos de venta podran consultarse en la siguiente liga:
https://www.gob.mx/liconsa/documentos/puntos-de-venta-liconsa?state=published
Los interesados, también podran buscar la colonia donde habitan y visualizar el punto de venta mas cercano en la
siguiente direccion: https://sisge.bienestar.gob.mx/sis/sisliconsa
C. Criterios de Seleccion

i. Abasto comunitario

Las personas que se incorporen al padron de derechohabientes de LICONSA seran las que preferentemente se
encuentren en las Zonas de Atencién Prioritaria. Asimismo, las personas que presenten carencia por acceso a la
alimentacion.

Lo anterior estara sujeto a la suficiencia presupuestal del Programa y de la disponibilidad de leche.

El Programa prevé que en caso de situaciones inesperadas o fortuitas en donde el suministro de leche sea insuficiente
tendran prioridad de atencion los nifios y las nifias de 6 meses hasta 5 afios y mujeres en periodo de gestacion y
lactancia, con la finalidad de prevenir problemas nutricionales y apoyar su desarrollo.

Los beneficios del Programa se entregaran de manera directa y sin intermediarios a los derechohabientes, por medio de
los Distribuidores Mercantiles, Concesionarios o a través de las Tiendas DICONSA que se encuentren dentro del
Convenio de Colaboracién con la Unidad Responsable de la ejecucion.

En el caso de tratarse de asociaciones, se priorizara a las asociaciones comunitarias indigenas.
ii. Convenios con Actores Sociales y Comunitarios

Los Actores Sociales y Comunitarios son agrupaciones de personas con un fin determinado, legalmente constituidas bajo
la figura juridica de persona moral con objeto social o comunitario sin fines de lucro.

Son convenios con Actores Sociales y Comunitarios los que atienden a personas en situacion de vulnerabilidad y que son
validados a través de la ficha socioeconémica que aplique el centro de trabajo, actas de asamblea, actas y constancias
vecinales o representaciones de pueblos indigenas, de acuerdo con las siguientes prioridades:

A. Personas que pertenecen a los mismos grupos considerados en la poblaciéon objetivo y que por diferentes
situaciones estan ingresadas en alguna institucion publica o privada de asistencia social.

B. Personas que son apoyadas por instituciones privadas de asistencia social que suman esfuerzos con el gobierno
federal, estatal o municipal a favor de la nutriciéon de las nifias y los nifios, asi como de la poblacion objetivo.

El Programa prevé que en caso de situaciones inesperadas o fortuitas en donde el suministro de leche sea insuficiente,
tendran prioridad:

A. Asociaciones que atiendan a grupos que habitan en zonas con alto porcentaje de personas en situacion de pobreza.

B. Asociaciones que se encuentren ubicadas en zonas rurales o indigenas con alto porcentaje de poblacion en
situacion de pobreza y aquellas que se encuentran en zonas con alto indice de inseguridad.

C. Asociaciones que atiendan a nifios y a nifias de hasta 12 afios y adultos mayores que habiten en zonas con alto
porcentaje de personas en situacion de pobreza.

Articulo 6°. Tipos y Montos de Apoyo.
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El Programa otorga una dotacion de leche fortificada y con alto valor nutricional, a un precio preferencial por litro, transfiriendo
un margen de ahorro a los derechohabientes, generado por la diferencia entre el precio promedio de la leche LICONSA Yy el de la
leche comercial.

|. Abasto Comunitario

La dotacién de leche autorizada es de hasta cuatro litros a la semana por cada persona derechohabiente registrada en el
padron y cada hogar tendra derecho a adquirir un maximo de 24 litros a la semana, dependiendo del nimero de
personas derechohabientes, conforme a lo que se establece en el siguiente cuadro, previa presentacion de la tarjeta de
dotacion de leche:

Numero de personas Dotacion semanal (litros)
Derechohabientes
1 4
2 8
3 12
4 16
5 20
6 24

El H. Consejo de Administracion de LICONSA autorizara los precios diferenciados para la leche de abasto; el precio se
encontrara visible en cada punto de venta, de acuerdo con la region diferenciada a que corresponda.

Ademas, la poblacion en general podréa adquirir productos de la canasta basica de DICONSA, en los puntos de venta de
la red LICONSA donde exista este servicio.

ll. Convenios con Actores Sociales y Comunitarios (derechohabientes)

El esquema de operacion para la dotacion de leche en polvo, se especifica en el convenio suscrito con el Actor Social y
comunitario, de acuerdo con las necesidades y caracteristicas operativas de las partes involucradas.

Se podran celebrar convenios modificatorios a los convenios suscritos con Actores Sociales y Comunitarios para ajustar,
entre otros términos, el nimero de personas derechohabientes, el suministro por dia autorizado o la persona apoderada
o el representante legal.

Articulo 7°. Exclusiones.
No se establecen exclusiones con los apoyos otorgados por otros Programas Sociales del Gobierno Federal.
TITULO SEGUNDO
Operacion del Programa
Capitulo |
Lineamientos secundarios
Articulo 8°. Instancias Participantes.
I. Instancias Ejecutoras

Para el correcto cumplimiento de sus objetivos, LICONSA regira sus actividades por los lineamientos, politicas directrices
y demas reglas que le indique AGRICULTURA.

LICONSA sera responsable de la operacion y ejecucion del Programa.

Los centros de trabajo de LICONSA dentro de su ambito territorial, son los responsables de la operacion del Programa y
del cumplimiento de las presentes Reglas de Operacion y la normatividad aplicable en la materia.

Il. Instancia Normativa

LICONSA seréa instancia normativa del Programa y estara facultada para interpretar las presentes Reglas y resolver
sobre aspectos no contemplados en ellas.

Articulo 9°. Mecanica Operativa
Proceso de Operacion
a. Incorporacion al Programa de Abasto Social de Leche
I.  Abasto comunitario

i. Incorporacion de nuevos hogares y derechohabientes al Programa de Abasto Social de Leche a cargo
de LICONSA, (altas totales).

A. La persona solicitante debe presentar original o copia de los documentos vigentes indicados en el articulo
5°, apartado A, fraccion |, inciso a, de estas Reglas de Operacion al personal de promotoria social en el dia
y horario establecidos para su visita de trabajo al punto de venta, que se encuentran indicados en el aviso
colocado en el mismo.
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B. El personal de promotoria social revisara la documentacion, la verificara y, si estd completa, procedera a
aplicar a la persona solicitante las preguntas del Instrumento de Evaluacion Socioecondémica, para
determinar la elegibilidad de ingreso al PASL. Si falta algin documento, le informara en ese momento que
no puede realizar el tramite respectivo, sino hasta que presente la documentacién completa, debiendo iniciar
nuevamente el tramite de incorporacion en la siguiente visita de trabajo al punto de venta. Los periodos de
tiempo entre las asistencias de un promotor social pueden variar de una semana, para puntos de venta que
distribuyen leche liquida, a un mes, para puntos de venta que distribuyen leche en polvo.

C. El personal de promotoria social informara a la persona solicitante el resultado de su gestiéon para su
incorporacion al padréon de derechohabientes, una vez que se hayan respondido todas las preguntas del
Instrumento de Evaluacion Socioecondmica. En caso de ser aceptada su solicitud, se le entregara, de ser
posible, su tarjeta de dotacion de leche de manera inmediata. De no ser asi, la entrega sera en un plazo de
hasta 30 dias naturales posteriores a la fecha de aceptacion.

ii. Incorporacion de derechohabientes de los hogares ya inscritos en el Programa de Abasto Social de
Leche a cargo de LICONSA, (altas parciales).

A. La persona Titular de la Tarjeta de Dotacion de Leche debe presentar original o copia, de los documentos
vigentes indicados, en el articulo 5°, apartado A, fraccién |, inciso b, de estas Reglas de Operacion al
personal de promotoria social en el dia y horario establecidos para su visita de trabajo al punto de venta,
que se encuentran sefialados en el aviso colocado en el mismo.

B. El personal de promotoria social revisara la documentacion y procedera a realizar el alta parcial del nuevo
derechohabiente. Si falta algun documento, le informara en ese momento al solicitante que no puede
realizar el tramite respectivo, sino hasta que presente la documentacion completa, debiendo iniciar
nuevamente el tramite de incorporacion del nuevo derechohabiente, en la siguiente visita de trabajo al punto
de venta. Los periodos de tiempo entre las asistencias de un promotor social pueden variar de una semana,
para puntos de venta que distribuyen leche liquida, a un mes, para puntos de venta que distribuyen leche en
polvo.

C. Cuando la documentacién esté completa, el personal de promotoria social recabara los datos de identidad
de las personas a incorporar al programa.

D. El personal de promotoria social terminara la incorporacion de los derechohabientes y regresara los
documentos, de ser posible, entregara la nueva tarjeta de dotacion de leche de manera inmediata,
sustituyendo a la anterior. De no ser asi, la entrega sera en un plazo de hasta 30 dias naturales posteriores
a la fecha de aceptacion.

iii. Cambio o reposicion de la tarjeta de dotacién de leche

En caso de que las personas derechohabientes cambien de domicilio, daran aviso al personal de promotoria
social, de conformidad con el dia y horario para su visita de trabajo, sefalados en el aviso colocado en el
punto de venta en el que realizan el retiro de su dotacion de leche, presentando un comprobante del
domicilio actual (antigiedad maxima de tres meses). Tratandose de dafio o deterioro, igualmente deberan
notificarlo, entregando la tarjeta anterior.

Asimismo, en caso de robo o extravio, levantaran un reporte ante el personal de promotoria social,
presentando una identificacion oficial vigente, atendiendo las indicaciones que les proporcionen.

No existe un plazo para realizarlo; sin embargo, presentar la tarjeta al momento de retirar la dotacion de
leche forma parte de las obligaciones de las personas derechohabientes, sefaladas en el Articulo 17 de las
presentes Reglas.

La entrega de la nueva tarjeta sera en un plazo de hasta 30 dias naturales posteriores a la fecha de la notificacion
de la solicitud.

Il. Convenios con Actores Sociales y Comunitarios

A. Los Actores Sociales y Comunitarios interesados en celebrar un Convenio, deberan presentar en el centro
de trabajo un escrito libre, solicitando la suscripcion de un convenio para el suministro de leche en polvo y
entregar los documentos indicados en el articulo 5°.

B. Silos Actores Sociales y Comunitarios cumplen con la normatividad aplicable, se autorizara la suscripcion
del convenio de suministro de leche en un plazo de hasta 45 dias naturales posteriores a la fecha en que se
atendieron y validaron todos los requisitos de la solicitud en el centro de trabajo correspondiente, con base
en el esquema de operacion que se acuerde y el modelo de Convenio establecido en el Anexo VIII.

C. El Actor Social y Comunitario en el momento de hacer su requerimiento, enviara al centro de trabajo el
numero de personas derechohabientes.

D. El Actor Social y Comunitario enviara al centro de trabajo, el padrén de personas derechohabientes
atendidas en los primeros cinco dias naturales del mes siguiente de la entrega de leche por parte de
LICONSA.

E. En el caso de ajuste del numero de personas derechohabientes, del suministro de leche en polvo por dia
autorizado y/o cambio de la persona representante legal, entre otros términos, se celebrard convenio
modificatorio.
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b. Instalaciéon de nuevos puntos de venta del Programa de Abasto Social de Leche.

i Personal especializado del centro de trabajo evaluara la solicitud, mediante el analisis de las caracteristicas
de la localidad o zona propuesta, utilizando el Sistema de Informacion Social de LICONSA y acudiendo a
campo a realizar el levantamiento del estudio de factibilidad con el propdsito de verificar el cumplimiento de
los criterios y requisitos sefialados en el inciso B, del Articulo 5°, Requisitos Generales para el Otorgamiento
de los apoyos, para dictaminar su procedencia.

ii. La persona solicitante apoyara, de manera corresponsable, al centro de trabajo en el levantamiento de la
informacion para realizar el estudio de factibilidad y la obtencién del local adecuado para la operacion.

iii. En caso de que el centro de trabajo dictamine la procedencia de instalar un nuevo punto de venta, enviara
un oficio a la oficina central de LICONSA para solicitar el visto bueno de la Gerencia de Abasto, anexando la
documentacion requerida por la normatividad vigente, para su validacion y dictamen final que puede ser
positivo o negativo. Se daré respuesta escrita al solicitante en un plazo no mayor de 75 dias naturales
después de haber recibido su solicitud.

iv.  La instalacion del punto de venta estara sujeta a la disponibilidad presupuestal, a las metas de padrén y de
leche, asi como a las rutas de promotoria social y de distribucion de leche, de acuerdo con la normatividad
interna.

v. Ladistancia minima de 1.5 km. de desplazamiento fisico, podra ser menor, por las siguientes condiciones:

A. La existencia de avenidas o carreteras que pongan en riesgo la integridad fisica de las personas
derechohabientes, al intentar cruzar o transitarlas.

B. Elrelieve o condiciones climaticas, que dificulten el desplazamiento de las personas derechohabientes.

Insuficiencia de alumbrado o presencia de zonas delictivas en el trayecto recorrido por las personas
derechohabientes, desde sus domicilios hasta el punto de venta.

Alta densidad de poblacion objetivo, que afecte la eficacia en la atencion en los puntos de venta.

E. Cuando se requiera atender a un grupo de personas derechohabientes con leche liquida y a otro con
polvo.

F. Las demas relativas que sefiale el "Manual de Procedimientos para la Apertura, Reubicacion y Cierre
de Puntos de Venta", disponible para su consulta en la liga https://www.liconsa.gob.mx/wp-
content/uploads/2024/05/Man.%20Prcdmnts.%20Aprta.%20Reubcn.%20Cierre%20Pnts.%20Vnta. %20
May-2024.pdf

c. Entrega del beneficio

i La leche de las personas derechohabientes en la modalidad de abasto comunitario se distribuye en los
puntos de venta bajo los siguientes esquemas de operacion.

A. Concesion mercantil: opera en inmuebles que son generalmente proporcionados por los gobiernos
locales atendidos por personas fisicas que en su mayoria distribuyen leche liquida.

B. Distribucion mercantil: establecimientos operados por personas fisicas en tiendas o comercios
particulares que trabajan con limitado surtido de mercancias y que en su mayoria distribuyen la leche
en polvo.

C. Convenio con DICONSA: el cual tiene por objeto llevar a cabo la distribucion de leche en polvo a través
de las tiendas comunitarias DICONSA seleccionadas por LICONSA, que atienden a los
derechohabientes inscritos en el PASL.

Cuando las personas derechohabientes eventualmente no asistan a los puntos de venta de leche
liquida el dia que les corresponde retirar su dotacién y en consideracion a que este tipo de leche es
altamente perecedera y no puede almacenarse ni devolverse, una vez que concluya el horario de
venta a las personas derechohabientes, se podra vender a quien la requiera.

Cuando se cierre un punto de venta, se tratara de no afectar a su poblacién derechohabiente, la cual
sera adscrita a otros puntos de venta cercanos.

ii. En la modalidad de convenios con Actores Sociales y Comunitarios, la leche en polvo se distribuye por
medio de los siguientes canales:

A. Utilizando el transporte propio de LICONSA.
B. Enlos centros de trabajo de LICONSA.

Segun su forma de operacion, cada Actor Social y Comunitario hara llegar la leche a las personas
derechohabientes que atiende.

Articulo 10° Coordinacion Interinstitucional

De manera especial se procurara la coordinacion de acciones con Entes Publicos del Gobierno Federal en los términos
previstos en los correspondientes estatutos, mediante la firma de instrumentos juridicos entre dichas unidades.

Liconsa establecera los mecanismos de coordinacién necesarios para garantizar que sus acciones no se contrapongan con
otros programas o acciones del gobierno federal; la coordinacion institucional y vinculacion de acciones buscara potenciar el
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impacto de los recursos, fortalecer la cobertura de las acciones, detonar la complementariedad y reducir gastos administrativos.

Con este mismo proposito, podra establecer acciones de coordinacion con los gobiernos de las entidades federativas, y de los
municipios, en el marco de las disposiciones de las presentes Reglas de Operacion y de la normatividad aplicable.

Todo aquello que se convenga en el ambito comercial con dependencias y entidades del gobierno federal, con gobiernos de
entidades federativas y con gobiernos de ayuntamientos y con organizaciones de la sociedad civil, sociales y sindicales, estara
bajo lo dispuesto en el Manual de Venta Comercial de Productos Lacteos; disponible http://www.liconsa.gob.mx/wp-
content/uploads/2023/01/07.%20Man.%20Vnta.%20Cmrcl.%20Prdcts.%20Lcts.%2015-DIC-2022.pdf

TITULO TERCERO

Seguimiento, Supervisiéon y Evaluacion

Capitulo |
Seguimiento, Supervision y Evaluacion del Programa
Articulo 11° Seguimiento y supervision

De acuerdo al segundo parrafo del articulo 74 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria los titulares de
las dependencias y entidades, con cargo a cuyos presupuestos se autorice la ministracion de subsidios y transferencias, seran
responsables, en el ambito de sus competencias, de que éstos se otorguen y ejerzan conforme a las disposiciones generales
aplicables; asimismo, conforme a lo establecido en el articulo 75 de la misma Ley los subsidios deben sujetarse a los criterios de
objetividad, equidad, transparencia, publicidad, selectividad y temporalidad.

En correspondencia con lo dispuesto en el Articulo 75, fraccion VI, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, LICONSA continuara desarrollando estrategias para fortalecer sus fuentes alternativas de ingresos, con el fin de
lograr una mayor autosuficiencia financiera.

LICONSA reintegrara a la Tesoreria de la Federacion los recursos fiscales no devengados al 31 de diciembre del ejercicio en
curso, dentro de los plazos establecidos en el Presupuesto de Egresos de la Federacion y en la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

LICONSA esta obligada a dar seguimiento y rendir cuentas de los apoyos y/o componentes del programa a su cargo.

Parte del seguimiento del Programa se llevara a cabo a través de la MIR. El proceso de actualizaciéon y mejora de este
instrumento sera coordinado por la Direccién General de Programacion, Presupuesto y Finanzas (DGPPyF).

LICONSA debera cumplir con lo solicitado por la DGPPyF en materia de la MIR.

LICONSA sera responsable de dar seguimiento y verificar el avance, la correcta terminacion y entrega de los apoyos, asi
como de la comprobacién documental del gasto ejercido, debidamente certificada en los plazos establecidos de acuerdo con los
instrumentos juridicos que, para tales efectos, se establezcan entre las instancias participantes del programa.

La Direccion General de Supervision, Evaluacion y Rendicion de Cuentas, sera la Unidad Administrativa responsable de
coordinar la supervision de los Programas. La misma se llevara a cabo conforme a lo dispuesto en los "Lineamientos para la
Supervision de los Programas a cargo de AGRICULTURA, vigentes.

Dicha supervision debera generar informacion oportuna sobre la ejecucion de los programas y servir de insumo para los
procesos de planeacion y evaluacion del Programa.

Capitulo Il
Evaluacion
Articulo 12°. Evaluacion.

Con la finalidad de identificar y atender posibles areas de mejora en el disefio, gestion y resultados del Programa, LICONSA
realizara las evaluaciones externas, de acuerdo con los plazos y términos previstos en la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, en los "Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas Federales de la Administracion
Publica Federal" y en la normatividad aplicable vigente, publicando los resultados a través del portal de Internet de LICONSA:
http://www.gob.mx/liconsa

Las evaluaciones se realizaran conforme a lo establecido en el Programa Anual de Evaluacion (PAE) del afio correspondiente
y la normatividad aplicable, que puede consultarse en la pagina:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/NME/Paginas/ProgramaAnual.aspx

Asimismo, se podran llevar a cabo evaluaciones complementarias que resulten apropiadas conforme a las necesidades del
Programa y los recursos disponibles.

Igualmente, con fundamento en el articulo 59, fraccién Xl, de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, LICONSA debera
presentar al Consejo de Administracion, por lo menos dos veces al afio, informes de autoevaluacion.

Con el fin de proveer informacion valida y confiable que apoye el analisis de la politica de desarrollo social y la mejora continua
de los programas, y que contribuya a que las autoridades articulen politicas publicas que brinden resultados, la Direccién General
de Supervision, Evaluacion y Rendicion de Cuentas (DGSERC) sera la responsable de implementar mecanismos de evaluacion
internos y externos.

Para los ejercicios de evaluacion que llevara a cabo la DGSERC, LICONSA otorgara acceso al padron y/o listados de
derechohabientes para consulta y analisis de los mismos y debera garantizar que dichos padrones y/o listados contengan
informacién minima referente a la identificacion del sujeto apoyado, entidad federativa, municipio, localidad, actividad productiva,
eslabon de la cadena, estrato del sujeto de apoyo, cultivo o producto, concepto de apoyo, monto del apoyo y fecha del
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otorgamiento del apoyo, de conformidad con el Presupuesto de Egresos para la Federacién que para el efecto se autorice para el
Ejercicio Fiscal correspondiente

Adicionalmente, establecera una estrategia de georreferenciacion de los sujetos apoyados por este Programa, permitiendo a
la DGSERC la consulta y analisis de las bases de datos georreferenciadas para las evaluaciones correspondientes.

LICONSA, se coordinara con la DGSERC para calcular indicadores periédicos adicionales que permitan evaluar el desempefio
del programa con un enfoque sectorial en distintos puntos temporales y espaciales. Estos indicadores deberan tomar como
insumo la informacién obtenida en los procesos de seguimiento y supervision.

Articulo 13°. Indicadores.

Los indicadores de Propdsito y Componente de la MIR del Programa estan contenidos en el Anexo Xl de las presentes Reglas
de Operacion. La informacién correspondiente a estos indicadores sera reportada por LICONSA en el Portal Aplicativo de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH).

TITULO CUARTO
Disposiciones Complementarias
Capitulo |
Disposiciones
Articulo 14° Gastos de Operacion

Los gastos indirectos se determinan conforme a lo sefialado en el Manual de Programacién y Presupuesto 2025, recursos
identificados con el Tipo de Gasto 7 "Gasto corriente por concepto de gastos indirectos de programas de subsidios".

Articulo 15°. Casos de Emergencia o Desastre.

Para facilitar la continuidad de los apoyos otorgados a las personas derechohabientes, el Programa elaboré y definié el
protocolo para casos de emergencia o desastre, al que debera dar cumplimiento el programa en los casos que lo amerite. El
Protocolo podra ser consultado en el Anexo Xll y en la siguiente liga: https://www.gob.mx/liconsa/acciones-y-programas/protocolo-
para-la-atencion-inmediata-ante-la-ocurrencia-de-desastres-naturales-contingencias-o-emergencias-sanitarias

Articulo 16°. Derechos de las Personas derechohabientes.

I.  Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin discriminacion alguna.
Il.  Solicitar y recibir gratuitamente informacién acerca del Programa.

Ill.  Recibir una tarjeta personalizada con la informacién del representante del hogar.

IV. Adquirir la cantidad de leche que les sea autorizada, con base en el Articulo 6°, Fraccion .

V. Tolerancia maxima de cinco minutos en el horario establecido para la venta de leche liquida.

VI. Recibir la dotacion de leche sin condicionamiento a la compra de otros productos.

VII.  Obtener una nueva tarjeta por cambio de domicilio, extravio de la tarjeta o por registro de una nueva persona
derechohabiente, previo aviso al personal de promotoria social, entrega de los datos correspondientes y devolucion de la
tarjeta, excepto en el caso de extravio.

VIII. Presentar quejas o denuncias por irregularidades en el servicio.

Articulo 17°. Obligaciones de las Personas derechohabientes.

I.  No transferir la tarjeta, no tener mas de una, no venderla o hacer mal uso de la misma.

Il.  Presentar la tarjeta para comprar la leche y cuando le sea solicitada por personal autorizado.

Ill. Conservar la tarjeta en buen estado y entregarla a solicitud del personal de promotoria social a cambio de la nueva.
IV. Destinar la leche exclusivamente al consumo de los integrantes del hogar.

V. No provocar desordenes, no realizar propaganda ni proselitismo politico o religioso en el punto de venta.

VI. No celebrar actos que alteren o impidan el suministro y venta de la leche.

VII.  Notificar al personal de promotoria social respecto a los cambios de domicilio y extravio de la tarjeta en los dias
sefalados en los carteles que se colocan en los puntos de venta.

VIII. Asistir en los dias y horarios que les corresponda retirar su dotacion.

IX.  Acudir con el personal de promotoria social para los pases de lista, canjes de tarjeta, operativos de actualizacion y
depuracion del padron, en los horarios que se den a conocer en los puntos de venta para alguna o varias de las acciones
que se mencionan.

X.  Cumplir con los demas lineamientos, derechos y obligaciones para el uso de la tarjeta de dotacion de leche LICONSA,
establecidos en el reverso de la misma, contenidos en el Anexo Il

XI.  El incumplimiento de las obligaciones sefialadas en los incisos I, V, VI y IX sera sancionada con la baja de los
derechohabientes del padron y la cancelacién de la entrega de dotacién de leche.

Articulo 18°. Causas de baja.
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La baja parcial tiene lugar cuando una o mas personas derechohabientes de un hogar registrado salen del padrén, pero
conserva al menos una persona derechohabiente activa en el mismo. La baja total se da cuando salen todos los
derechohabientes de un hogar del padron.

Las causales de baja, parcial o total, del padron y la consecuente cancelacion de la dotacion de leche son:

l. A partir de que cumplan 16 afos, las personas derechohabientes del grupo de mujeres y hombres adolescentes de 13 a
15 anos.

II.  Un afo después de que las mujeres en lactancia se incorporaron al padron.
lll.  Por fallecimiento o retiro voluntario de las personas derechohabientes.

IV. Cuando las personas derechohabientes no acudan a retirar la dotacion de leche liquida establecida durante un periodo
mayor de 60 dias naturales y un periodo de 90 dias naturales en el caso de leche en polvo.

V. Por incumplir con los lineamientos y obligaciones impresos en el reverso de la tarjeta.

VI. Cuando las personas titulares de las tarjetas de dotacion de leche hayan proporcionado informacion socioecondémica
falsa.

VII. Cuando la persona titular preste, venda o lucre con la tarjeta de dotacion.
VIIl. Por destinar a fines distintos al consumo la leche que es solo para las personas integrantes del hogar.

IX. Cuando LICONSA detecte duplicidad de registros de personas derechohabientes, derivado del cotejo de informacion del
padrén.
Capitulo Il

Fiscalizacion
Articulo 19° Seguimiento, Control y Auditoria

Los recursos federales de este Programa, ejecutados por las entidades federativas o sus Municipios, no pierden su caracter
federal al ser entregados a las mismas; su ejercicio esta sujeto a las disposiciones federales aplicables y podran ser auditados en
el marco del Sistema Nacional de Fiscalizacion conforme a la legislacion vigente y en el ambito de sus respectivas competencias
por las siguientes instancias: la Auditoria Superior de la Federacién, el Organo Interno de Control en LICONSA, asi como,
cualquier Unidad Administrativa adscrita a la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno con facultades; en coordinacion con los
6rganos de control de los Gobiernos Locales.

La Instancia ejecutora y la Unidad Responsable del Programa, dara todas las facilidades a dichas Instancias Fiscalizadoras
para realizar, los actos de fiscalizaciéon que consideren necesarios (auditorias, visitas, intervenciones de control interno,
evaluaciones de politicas publicas, verificaciones de calidad, o cualquier otro) y en el momento en que lo juzguen pertinente;
asimismo, efectuaran las acciones necesarias para dar atencién a las recomendaciones planteadas en cada una de las
observaciones y/o recomendaciones, independientemente de las sanciones a que hubiere lugar. Por la inobservancia de esta
disposicion la Unidad Responsable del Programa determinara con base en lo anterior si suspende o limita la ministraciéon de los
recursos federales.

Las Unidades Administrativas ejecutoras del gasto son las responsables de rendir cuentas y atender a los Organos
Fiscalizadores.

Capitulo 111
Transparencia, acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas
Articulo 20° Acceso a la informacion publica

La transparencia, difusion y rendicion de cuentas se dara en el marco de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Conforme a las disposiciones establecidas en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal
2025, estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion, estan disponibles para su
consulta en la pagina electronica https://www.gob.mx/liconsa

Todos los programas de AGRICULTURA deberan registrar su listado de personas derechohabientes, en el Padrén de
Solicitantes y Derechohabientes de la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural, el cual debera estar desagregado por género,
grupo de edad, Entidad Federativa y Municipio, asi como los conceptos de apoyo Dicha informacién debera actualizarse
permanentemente y publicarse en la pagina electronica oficial www.gob.mx/agricultura y de cada Instancia Ejecutora conforme a
lo establecido en los Lineamientos que para tal efecto emita la Unidad de Administracion y Finanzas.

Los datos personales recabados seran utilizados con las finalidades siguientes: validar que se cumplan con los requisitos de
elegibilidad para ser persona derechohabiente de este programa, asimismo seran integrados en el sistema de informacién con los
padrones de personas derechohabientes de los programas sociales de la Administraciéon Publica Federal. Por lo tanto, se
garantiza la proteccion de los datos personales que sean recabados, en cumplimiento con las disposiciones en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica aplicables.

En todo momento, la persona derechohabiente podra ejercer los derechos ARCO (acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion). El ejercicio de los derechos ARCO, se podra realizar a través de la Unidad de Transparencia de LICONSA con
domicilio en Ricardo Torres No. 1, Fracc. Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juarez, Estado de México, C.P. 53390, en un horario de
atencion de 9:00 a 14:00 horas o bien por medio de Ila Plataforma Nacional de Transparencia en
http://www.plataformadetransparencia.org.mx.
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El Aviso de privacidad integral, puede consultarse en: https://www.gob.mx/liconsa/documentos/aviso-de-privacidad-integral-de-
liconsa

AGRICULTURA continuara con el Sistema de Rendicion de Cuentas sobre el destino de los recursos fiscales a que se refiera
el Articulo conducente del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal del afio que corresponda, a efecto de
integrar el Padron de Derechohabientes (as) que corresponda conforme a la normatividad aplicable. Este Sistema debera
incorporar como minimo los siguientes elementos: clave o numero de registro que le sera asignado por la dependencia al
derechohabiente, region geografica, entidad federativa, municipio y localidad, actividad productiva, eslabén de la cadena
de valor, concepto de apoyo, monto fiscal otorgado y fecha de otorgamiento, ciclo agricola y la estratificacion
correspondiente.

La actualizacién de la informacion contenida en este Sistema es responsabilidad de las Unidades Responsables, Instancias
Ejecutoras, y Organismos Descentralizados de los Programas y/o Componentes, incluyendo a las Entidades Federativas cuando
sean Instancias Ejecutoras. Dicho Sistema mantendra un médulo especifico en el cual se detallen los recursos fiscales destinados
a los productos basicos y estratégicos sefialados en el Articulo 179 de la Ley de Desarrollo Rural Sustentable; y a mas tardar el
31 de diciembre del afio del ejercicio fiscal que corresponda, tendra disponibles los datos que permitan la identificacion del
derechohabiente.

La DGSERC sera la Unidad Administrativa responsable de:
I.  Operar el Sistema de Rendiciéon de Cuentas;

Il Establecer los términos, formatos, tiempos y condiciones para la entrega de la informacion requerida y hacerlos del
conocimiento de las Unidades Responsables, Instancias Ejecutoras, y Organismos Descentralizados.

. Publicar mensualmente un reporte sobre el cumplimiento de la entrega de la informacién por parte de las Unidades
Responsables; y

IV. En el mes de enero del afio del ejercicio fiscal que corresponda, difundir el catalogo correspondiente a los conceptos de
apoyo, de conformidad a las claves establecidas en el Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN),
mediante las cuales las Unidades Responsables deberan identificar sus conceptos de apoyo.

La Unidad de Administracion y Finanzas sera la Unidad Administrativa responsable de:

a. Operar el Sistema Integral de Informaciéon de Padrones de Programas Gubernamentales (SIIPPG); La Unidad de
Transparencia sera la Unidad Administrativa responsable de:

b.  Atender los asuntos en materia de Transparencia Gobierno Abierto y Datos Abiertos.
Articulo 21° Conformacion del Padréon de derechohabientes del Programa

El proceso se realiza con base en los Lineamientos para la constitucion, actualizacion, autenticidad, inalterabilidad, seguridad
y difusion de la informacion del Padrén de  Beneficiarios, disponibles para su  consulta en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/568983/Lineamientos_Padr_n_de_Beneficiarios.pdf, a partir de la informacién
que proporcionen las Unidades Administrativas Responsables de las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal.

Los datos domiciliarios se realizan conforme la Norma Técnica sobre Domicilios Geograficos vigente, puede ser consultada en
la siguiente direccion electronica:
https://www.snieg.mx/Documentos/Normatividad/Vigente/Norma_Tecnica_sobre_DomiciliosGeograficos.pdf

Articulo 22° Blindaje electoral.

Los concesionarios y distribuidores de los puntos de venta, y/o encargados de tiendas DICONSA, gerentes, subgerentes y en
general el personal vinculado con la operacién del Programa de Abasto Social de Leche tendran prohibido intervenir, promover y/o
permitir cualquier actividad electoral o proselitista en los centros de trabajo de LICONSA.

En la operacion y ejecucion de los recursos federales asignados a este Programa social, se deberan observar y atender las
medidas de caracter permanente contenidas en las leyes federales y/o locales en materia electoral aplicables, ademas de las
disposiciones emitidas por las autoridades electorales federales y/o locales, asi como las demas disposiciones normativas
aplicables.

Capitulo IV
De las politicas transversales para la igualdad e inclusién
Articulo 23° Enfoque de Derechos Humanos.

Con el objetivo de generar las condiciones necesarias para el acceso equitativo en términos de disponibilidad, accesibilidad y
calidad en las acciones que realiza este programa; se hara valer el derecho de las personas, tomando en cuenta un enfoque de
derechos humanos ante la situacion de vulnerabilidad de los grupos histéricamente discriminados. Con base en lo establecido en
estas Reglas de Operacion, sin discriminacién alguna.

Articulo 24°. Perspectiva de Género.

Este programa garantiza que las mujeres accedan a los beneficios sefialados en estas reglas de Operacién en igualdad de
condiciones y contribuye al ejercicio de sus derechos.

LICONSA, observara el puntual cumplimiento de actividades dirigidas a fortalecer la igualdad de género, conforme al anexo
respectivo del Presupuesto de Egresos de la Federacion del ejercicio fiscal correspondiente y demas normatividad aplicable en la
materia, en los procesos de ejecucion de los Programas y la aplicacion de los recursos presupuestarios.
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Articulo 25°. Inclusion de las personas con discapacidad.

LICONSA realizara las acciones necesarias para cumplir con las disposiciones conducentes sobre la inclusién de las personas
con discapacidad, promoviendo permanentemente su incorporacién al PASL, ya que forman parte de la poblaciéon objetivo
sefialada en el Articulo 4° de estas Reglas de Operacion, cubriendo los requisitos establecidos para su ingreso.

Capitulo V
Quejas, Denuncias y solicitudes de Informacion
Articulo 26°. Peticiones o denuncias.

Las personas derechohabientes o interesadas, tienen derecho a solicitar informacién relacionada con el presente Programa y
sus Reglas de Operacion, asi como a presentar quejas o denuncias por el incumplimiento en la ejecucion, operacion o entrega de
apoyos, ante las instancias correspondientes:

Las denuncias ppdrén realizarse por escrito, via telefénica, correo electrénico a través del Sistema Integral de Denuncias
Ciudadanas y en el Organo Interno de Control en LICONSA, S.A. de C.V, de la siguiente manera:
a) Organo Interno de Control en LICONSA:

Teléfono: 55 52 37 91 00
Larga distancia sin costo: 800 900 27 00
Correo electronico:_guejas.liconsa@yahoo.com.mx

De manera presencial en las oficinas de LICONSA, domicilio: Ricardo Torres #1 Fracc. Lomas de Sotelo, C.P. 53390,
Naucalpan, Estado de México.

b) En la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobierno

Las denuncias podran realizarse a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC) en la liga
https://sidec.funcionpublica.gob.mx las 24 horas del dia los 365 dias del afio, o mediante escrito presentado en la
Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, ubicada en Avenida Insurgentes Sur 1735, Colonia Guadalupe Inn, C.P.
01020, Demarcacion Territorial Alvaro Obregén, Ciudad de México.

En caso de requerir asesoria para la presentacion de denuncias, podran comunicarse a los teléfonos 55 2000 2000 y al
numero 800 112 8700.

También, se pone a disposicion de la ciudadania la posibilidad de la presentacion de denuncias para reportar hechos,
conductas, situaciones o comportamientos que se contrapongan a lo establecido en la Ley General de Desarrollo Social.

Articulo 27°. Solicitudes de Informacién.
Las solicitudes de informacién relacionadas con el Programa podran realizarse por escrito y/o via telefénica a través de:
a) LICONSA, Area de Atencién Ciudadana
Teléfonos: 55 52 37 91 00, Ext. 62213,
Larga distancia sin costo: 800 800 6939
Correo electronico: guejasabasto@liconsa.gob.mx

Domicilio: Ricardo Torres #1, Fracc. Lomas de Sotelo, C.P. 53390, Naucalpan, Estado de México
b) Unidad de Transparencia de LICONSA

Teléfono 55 52 37 91 00, Ext 62490

Correo electronico: unidad.transparencia@liconsa.gob.-mx

Domicilio en Ricardo Torres No. 1, Fracc. Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juarez, Estado de México, C.P. 53390, en un
horario de atencion de 9:00 a 14:00 horas

c) Plataforma Nacional de Transparencia:

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/ inicio

Articulo 28°. Contraloria Social.

La contraloria social es el mecanismo mediante el cual las personas beneficiarias verifican, de manera organizada,
independiente, voluntaria y honorifica, el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos federales
asignados a los programas federales de desarrollo social relacionados con los derechos humanos, en areas como la educacion, la
salud, la alimentacion, la vivienda, el trabajo, la seguridad social, el medio ambiente y la no discriminacion, de conformidad con los
articulos, 6, 69, 70y 71 de la Ley General de Desarrollo Social; asi como 67, 68, 69 y 70 de su reglamento.

Las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, y los entes que reciban, gestionen o utilicen, total o
parcialmente, recursos publicos federales, observaran los Lineamientos y La Estrategia Marco vigentes emitidos por la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno, asi como los documentos normativos de la Estrategia de Contraloria Social (Esquema, Guia
Operativa y Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social) validados por dicha dependencia.

Los comités de contraloria social, para solicitar su registro, deberan presentar, a la(s) unidad(es) responsable(s) de la
dependencia o entidad de la Administracion Publica Federal a cargo del programa, un escrito libre en el que se especifique, como
minimo, el nombre del programa, el ejercicio fiscal correspondiente, su representacion y domicilio legal, asi como los mecanismos
e instrumentos que utilizaran para el ejercicio de sus funciones.
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La Gerencia de Abasto a través de los Centros de Trabajo, debera(n), de no haber impedimento alguno, expedir las
constancias de registro de los comités en un plazo no mayor de 15 dias habiles contados a partir de la solicitud de registro. Estas
constancias seran el comprobante de su constitucion, y deberan registrarse en el Sistema Informatico de Contraloria Social.
Asimismo, los Centros de Trabajo brindara(n) a los comités la informacién publica necesaria para llevar a cabo sus actividades,
asi como asesoria, capacitacion y orientacion sobre los mecanismos para presentar quejas y denuncias.

La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno proporcionara asesoria en materia de contraloria social por medio del correo
electronico: contraloriasocial@funcionpublica.gob.mx.

Adicionalmente, la Gerencia de Abasto promovera e implementara mecanismos de participacion ciudadana en la prevencion y
el combate a la corrupcién impulsados por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, por medio de herramientas digitales que
faciliten, a las personas beneficiarias y a la ciudadania en general, la posibilidad de incidir en dicha materia, de conformidad con la
disposicion vigésimo primera y trigésima de los Lineamientos para la promocion, conformacion, organizacion, funcionamiento y
monitoreo de los mecanismos de participacion ciudadana en las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal.

El presente apartado solo aplicara para los puntos de venta de leche liquida.
Articulo 29°. Excusa.

Aquellos servidores publicos que por motivo de su encargo, participen de forma directa en la atencion, tramitacion o resolucién
de asuntos en los que este tenga interés personal, familiar o de negocios, incluyendo aquellos en los que puede resultar algun
beneficio para él, su cényuge o parientes consanguineos o por afinidad hasta el cuarto grado, o parientes civiles, o para terceros
con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, o para socios o sociedades de las que el servidor publico o
las personas antes referidas formen o hayan formado parte, estan obligados a excusarse de intervenir en los mismos.

Los servidores publicos que se encuentren en alguno de los supuestos anteriores, estan obligados a excusarse de forma
inmediata ante el superior jerarquico, respecto de la atencion, tramitacion o resoluciéon de asuntos a que hace referencia el parrafo
anterior, y en su caso, su calidad de derechohabiente de cualquiera de los programas y/o componentes a que se refieren los
diversos Acuerdos de Reglas de Operacién de AGRICULTURA.

También procedera la excusa para aquellos servidores publicos impedidos para recibir apoyos o incentivos, en términos de lo
dispuesto por la Ley Federal de Austeridad Republicana.

Para los casos particulares, en los que exista incertidumbre, las Unidades Administrativas podran realizar la consulta a la
Oficina del Abogado General para su determinacion.

Articulo 30°. Compras sociales.

Para cumplir con el Programa de Abasto Social de Leche, se abastecera de leche fresca de pequefios o medianos productores
de leche registrados en el Padron Nacional de Productores de Leche de LICONSA (PNPL), mismos que también podran estar
organizados en agrupaciones, asociaciones o nucleos lecheros, de manera individual, no podran exceder 500 vacas en ordefia y
la recepcion se limitara a maximo 105,000 litros de leche fresca semanal (domingo a sabado), por pequefio o mediano productor.
El pago de leche fresca se realizara directamente a los productores de manera individual.

Para la determinacion de la calidad y el pago de la leche fresca se observara lo dispuesto en los Manuales aplicables.

Criterios de elegibilidad: Los pequefios y medianos productores de leche fresca que quieran registrarse en el PNPL de
LICONSA y ser derechohabientes del Programa de Precios de Garantia, deberan cumplir con los requisitos y documentos que se
mencionan a continuacion:

Llenar Solicitud de Ingreso al Padron Nacional de Productores de LICONSA (PNPL).

Identificacion oficial vigente, con fotografia y firma (credencial para votar, pasaporte vigente o cedula profesional).
Cédula de Registro Federal de Contribuyentes (RFC).

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

Estado de cuenta bancario vigente con CLABE interbancaria.

Mmoo W

Unidad de Produccion Pecuaria (UPP) vigente en el afio de inscripcion al padrén nacional de productores de leche de
LICONSA.

Comprobante de domicilio fiscal, tales como, recibo telefonico o de consumo eléctrico, consumo de agua o predial

®

H. Manifestar en un escrito que se encuentran al corriente y que no tienen adeudos por impuestos federales, asi como que
han presentado en tiempo y forma sus declaraciones del ultimo ejercicio fiscal, asi como las provisionales del ejercicio
fiscal vigente.

Los requisitos y solicitud para el ingreso a la actividad de adquisicion de leche LICONSA S.A. de C.V., se pueden consultar en
la siguiente pagina:

https://www.gob.mx/liconsa/documentos/requisitos-y-documentacion-para-el-ingreso-a-la-actividad-de-adquisicion-de-leche-
nacional-en-los-centros-de-acopio-de-liconsa?idiom=es

Infraestructura de Acopio: para garantizar la cobertura para la adquisicion de leche, se recurrira a la infraestructura de los
Centros de Acopio de LICONSA o privados.

Mecanica Operativa: la mecanica operativa para la adquisicion de leche LICONSA podra ser consultada a través de la
siguiente pagina:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/958171/MEC_NICA_OPERATIVA PARA LA ADQUISICI N_DE_LECHE_DE
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Cuando las adquisiciones de leche de los productores referidos no sean suficientes para las necesidades de LICONSA, esta
empresa podra comprar leche fluida a productores que rebasen el limite de vacas antes sefalado; en tal caso, lo hara a precio
convenido. Igualmente podra surtirse a través de importaciones, cumpliendo con la normatividad respectiva. En lo referente a la
calidad, en todos los casos se estara a lo dispuesto en las normas oficiales vigentes. Todo lo anterior, sera de conformidad a las
disposiciones presupuestarias.

Para el detalle de las operaciones de entrega y recepcion de leche fluida, la Gerencia de Produccion adscrita a Direccién de
Operaciones de LICONSA, S.A. de C.V, emitira los lineamientos a seguir.

TRANSITORIOS
PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor el 1 de enero de 2025.

SEGUNDO.- Se abroga el Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa de Abasto Social de Leche, a
cargo de LICONSA, S.A. de C.V. (LICONSA) para el ejercicio fiscal 2024, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de
diciembre de 2023.

TERCERO.- LICONSA seguira utilizando la infraestructura operativa que sirva de apoyo en la seleccion de los
derechohabientes del Programa de Abasto Social de Leche, asi como las herramientas tecnologicas para poder ordenar las
actividades.

CUARTO.- Conforme a lo establecido en el articulo 32 fraccion IX del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2025, esta Secretaria realizara la consulta sobre el cumplimiento al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion en la herramienta que para tal efecto pongan a disposicion las autoridades fiscales. En las reglas de operacion de los
Programas Federales del Ramo 08 Agricultura y Desarrollo Rural, se debera establecer que la consulta referida la hara
directamente ésta ultima dependencia y no el beneficiario.

QUINTO.-Para la operacion del Programa sera aplicable lo sefialado en el "Acuerdo por el que se dan a conocer las
Disposiciones Generales aplicables a las Reglas Operacion de los Programas de la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural".

Ciudad de México, a 18 de diciembre de 2024.- El Secretario de Agricultura y Desarrollo Rural, Julio Antonio Berdegué
Sacristan.- Rubrica.

ANEXOS

ANEXO I
GUIA RAPIDA PARA EL DERECHOHABIENTE
PROGRAMA DE ABASTO SOCIAL DE LECHE A CARGO DE LICONSA, S.A.DEC. V.
1. ¢ Qué busca el programa?

Apoyar a los miembros de las familias derechohabientes mediante el acceso al consumo de leche fortificada, de calidad y a
bajo precio.

2. ;A quiénes apoya?

La poblacién objetivo del programa se atiende a través de dos modalidades: abasto comunitario y convenios con actores
sociales.

Abasto Comunitario:

Atencion que se brinda a personas integrantes de hogares cuyo ingreso no les permite adquirir bienes y servicios para
satisfacer sus necesidades y que de preferencia habiten en zonas de poblacién mayoritariamente indigena, zonas con mayor
grado de marginacion o zonas con altos indices de violencia y pertenecen a cualquiera de los siguientes grupos:

I.  Nifas y nifios de 6 meses a 12 afios de edad.

Il.  Mujeres y hombres adolescentes de 13 a 15 afios.

Ill.  Mujeres en periodo de gestacion o lactancia.

IV. Mujeres de 45 a 59 afios.

V. Personas con enfermedades cronicas y personas con discapacidad.
VI. Personas adultas de 60 y mas afos de edad.

Convenios con Actores Sociales y Comunitarios:

Atencion que se brinda a agrupaciones de personas con un fin determinado, legalmente constituidas bajo la figura juridica de
persona moral con objeto social y/o comunitario sin fines de lucro, que atienden a personas en situacion de vulnerabilidad, de
acuerdo con las siguientes prioridades:

A. Personas que pertenecen a los grupos de poblacién mencionados.
B. Personas que por diferentes situaciones estan ingresadas en alguna institucion publica o privada de asistencia social.

C. Personas que son apoyadas por instituciones privadas de asistencia social que suman esfuerzos con el gobierno federal,
estatal y/o municipal a favor de la nutriciéon de las nifias y los nifios, asi como de la poblacién objetivo.

3. ¢Qué apoyos da el Programa?

Cada derechohabiente recibe hasta 4 litros de leche a la semana; el maximo que puede recibir un hogar son 24 litros a la
semana.

4. ;Qué se necesita para recibir el apoyo?
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a. Que el domicilio del hogar se encuentre dentro de la cobertura del Programa.
b. Que en el hogar existan personas con las caracteristicas de la poblacion objetivo antes mencionadas.
Acudir a la lecheria en el horario y fecha de asistencia del personal encargado de promotoria social, con la siguiente
documentacioén en original o copia vigente, para revision:

1. Cualquiera de las siguientes identificaciones con fotografia vigentes: Credencial para Votar con Fotografia; Cartilla
del Servicio Militar Nacional; Pasaporte; Cédula Profesional; Cédula de Identidad Ciudadana; Credencial del Instituto
Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM); Constancia de Identidad o de Residencia con fotografia,
emitida por autoridad local, expedida en un periodo no mayor de seis meses previo a su presentacion.

En el caso de personas extranjeras que residan en el pais, sera suficiente con presentar Formas Migratorias
vigentes para acreditar su identidad.

2. Comprobante de domicilio: recibo de luz, agua, predial o teléfono; en su caso, escrito libre de la autoridad local en el
que se valide la residencia de la persona solicitante. El comprobante debera ser de fecha reciente (antigiiedad
maxima de tres meses).

Acta de nacimiento de la persona que realiza la solicitud y de los posibles derechohabientes.
Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP) de la persona que realiza la solicitud y de los posibles
derechohabientes.
5. Proporcionar en su caso, datos de identidad personal e informacién Socioeconémica que se requiera.

Para los siguientes casos se debera comprobar que se requiere incluir leche en su dieta y presentara en original, los
documentos que se sefialan para su revision:

e Mujeres en periodo de gestacion o lactancia:

a. Constancia médica o, carnet perinatal o de control de embarazo, u otro documento expedido por instituciones de
salud, publicas o privadas, en las que se haga referencia a su situacion de embarazo, o

b. Acta de nacimiento o constancia de alumbramiento del recién nacido, en original para su revision y cotejo

e Personas con enfermedades crénicas y personas con discapacidad:
a. Constancia médica oficial expedida por instituciones de salud publicas u otra institucién de salud en la que se
recomiende ingerir leche.
Los requisitos para celebrar Convenios con Actores Sociales y Comunitarios, son los siguientes:

La persona representante legal del Actor Social y Comunitario presentara en el centro de trabajo un escrito libre, solicitando la
suscripcion de un convenio para el suministro de leche en polvo, anexando copia del acta constitutiva, cuyo objeto social sin fines
de lucro debera relacionarse al apoyo alimentario.

La persona representante legal del Actor Social y Comunitario, asi como los integrantes del Comité de la Asociacion Civil,
deberan entregar copia de cualquiera de las siguientes identificaciones vigente: Credencial para votar con fotografia; Cartilla del
Servicio Militar Nacional; Pasaporte y/o Cédula Profesional.

Sera obligatorio para todos los casos, la entrega de la copia de la Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP).

a. Las organizaciones de la sociedad civil, presentaran copia del Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y copia de
la Constancia de Situacion Fiscal.

b. Entrega de Comprobante de domicilio fiscal, con una vigencia no mayor a 60 dias. (recibo de luz, agua, predial,
teléfono o estado de cuenta bancario)

C. El Actor Social y comunitario, presentara la relacién de personas derechohabientes que atiende, por entidad
federativa y centros de atencion.

d. Las organizaciones de la sociedad civil, presentaran copia de la Clave Unica de Inscripcion denominada CLUNI.

El centro de trabajo formulara al Actor Social y Comunitario, la ficha socioeconémica, con excepcion de las Instituciones
Gubernamentales.

Para el caso de los Convenios con Instituciones de Gobierno (Federal, Estatal o Municipal), la documentacién que se
presentara sera la siguiente:

La persona representante de la Instituciéon de gobierno presentara en el centro de trabajo un escrito libre, solicitando la
suscripcion de un convenio para el suministro de leche en polvo, anexando copia del Decreto o documento oficial de la Institucion
cuyo objetivo sea la atencion a personas vulnerables o en situacién de pobreza.

La persona representante legal de la Institucion entregara:
a) copia del nombramiento del cargo oficial o poder notarial, que lo acredita para suscribir el convenio.

b) copia de cualquiera de las siguientes identificaciones: Credencial para votar con fotografia; Cartilla del Servicio Militar
Nacional; Pasaporte y/o Cédula Profesional y sera obligatorio la entrega de la copia de la Clave Unica del Registro
de Poblacion (CURP), a fin de corroborar los cargos o designaciones sefialados en el Acta Constitutiva.

Por la Institucion se requiere la siguiente documentacion:

a) copia de la Cédula de Identificacion Fiscal integrada con la Constancia de Situacion Fiscal.

b) Comprobante de Domicilio Fiscal con una vigencia no mayor a 60 dias. (recibo de luz, agua, predial, teléfono o
estado de cuenta bancario).

c) Padron de Personas derechohabientes (en archivo excel, con los datos antes mencionados).
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La autorizacién de los Convenios con Instituciones de Gobierno quedara sujeta a la disponibilidad presupuestaria del

Presupuesto de Egresos de la Federacién 2025 aprobado, a las negociaciones y los acuerdos que establezcan las autoridades
competentes.

Los domicilios de las oficinas regionales de LICONSA en todo el pais pueden consultarse en:
https://www.gob.mx/liconsa/documentos/centros-de-trabajo-en-entidades-federativas

Asi como toda la informacién relacionada a Convenios con Actores sociales y Comunitarios en:
https://www.gob.mx/liconsa/acciones-y-programas/convenios-con-actores-sociales

Instalaciéon de nuevos puntos de venta de leche para abasto comunitario.

Los requisitos para presentar la solicitud son los siguientes:

Antes de realizar el tramite, el solicitante debe de:

Conocer en qué consiste el Programa de Abasto Social de Leche.

Preguntar a la poblacion si les interesa una lecheria en la comunidad.

Comprobar que se cuente con el minimo de personas a beneficiar, segun el tipo de leche y tamafo de la localidad.
Asegurarse de la disponibilidad de local o predio para ubicar la lecheria.

Verificar que el lugar donde se pretende ubicar la lecheria sea accesible para el transporte que lleva la leche.

Deberé existir una distancia minima de 2 km. de desplazamiento fisico, entre el punto central de la zona donde
habiten las posibles personas derechohabientes y los puntos de venta en operacion.

Posteriormente, el solicitante debe:

1. Presentar en el centro de trabajo correspondiente, una solicitud de instalacién de punto de venta Liconsa mediante
escrito libre, o llenar el formulario via web, en donde se indique el nombre, domicilio de la organizacién y/o persona
solicitante, teléfono y correo electrénico de contacto, ademas de los datos de la ubicacién del local donde se busca
instalar el punto de venta.

-0 a0 T D

2. Los domicilios de los centros de trabajo podran consultarse en https://www.gob.mx/liconsa/documentos/centros-de-
trabajo-en-entidades-federativas

3. Contar con un minimo de posibles personas derechohabientes

El numero minimo de posibles personas derechohabientes debe ser de 300 para leche liquida; para leche en polvo
sera de 200 en localidades mayores de 2,500 habitantes y de 100 para localidades menores. En el caso de Zonas
de Atencidn Prioritaria, estas cantidades minimas no seran limitantes para llevar a cabo una instalacion.

4. Asegurar la existencia de un local, comercio particular o tienda comunitaria de Diconsa.

El inmueble debe contar con las caracteristicas, capacidad e higiene adecuadas, de acuerdo con la cantidad y tipo de leche a
expender y que haya accesibilidad de caminos para los vehiculos que transportan la leche.

e Proceso que realiza LICONSA para la apertura de un nuevo punto de venta:
1. Recepcion de la solicitud.

Dictamen acerca de la factibilidad para la instalacion de la nueva lecheria.

Visto bueno de oficinas centrales de LICONSA.

Respuesta al solicitante.

o ke

En caso de un dictamen positivo y visto bueno, se procede al levantamiento del Padron de Derechohabientes
mediante la aplicacion del Instrumento de Evaluacién Socioeconémica.

6. Como parte del proceso es necesario la consolidacion del Local en el cual va a operar el nuevo punto de venta y
conseguir una persona fisica que funja como concesionario o distribuidor mediante la firma de un contrato mercantil.

En el caso de leche en polvo y que opere una tienda DICONSA, el punto de venta de LICONSA operara en esa
tienda.

7. Inauguracion e inicio de operacion de la nueva lecheria.
5. Datos de contacto:
LICONSA, S.Ade C. V.
LADA sin costo 800 800 6939
Ciudad de México (01 55) 5237 9100
Correo electrénico quejasabasto@liconsa.gob.mx
Pagina electrénica www.gob.mx/liconsa
Direccion Ricardo Torres, nam. 1, Fracc. Lomas de Sotelo, C. P. 53390, Naucalpan de Juarez, Estado de México
Horario de atencién 9:00 a. m. a 5:00 p. m.

Anexo II
Lineamientos, Derechos y Obligaciones para el uso de la tarjeta de dotacién de leche LICONSA

1. La tarjeta se otorga en beneficio de: nifias y nifios de 6 meses a 12 afios de edad; mujeres y hombres adolescentes de
13 a 15 afios; mujeres en periodo de gestacion o lactancia; mujeres de 45 a 59 afios; personas con enfermedades
cronicas o personas con discapacidad; personas adultas de 60 y mas afos.

2. La vigencia maxima de esta tarjeta es de un afio, y debera entregarse a la fecha de vencimiento al personal de
promotoria social.
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3. Laventa de leche se realizara durante el horario establecido en el punto de venta.
4.  Seran motivos de cancelacion o retiro de la tarjeta:
a. Tener mas de una tarjeta; haber proporcionado datos falsos; vender o hacer mal uso de la tarjeta.

b. Inasistencia continua de retiro de leche: 60 dias en puntos de venta de leche liquida; 90 dias en puntos de venta de
leche en polvo.

c. Cometer faltas graves en el punto de venta como provocar desérdenes; alterar e impedir el suministro y venta de
leche; hacer propaganda o proselitismo politico o religioso.

d. LICONSA se reserva el derecho de abastecer leche en dias festivos y periodos de contingencias.
Como persona derechohabiente de la tarjeta de dotacion de Leche LICONSA, debo considerar lo siguiente:

Derechos Obligaciones
1. Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin | 1. Tener sélo una tarjeta de dotacién de leche, no transferirla, no
discriminacion alguna. venderla o hacer mal uso de ella.
2. Solicitar y recibir gratuitamente informacion acerca del Programa. 2. Presentar la tarjeta en el horario establecido en la misma, y cuando el
personal de LICONSA la solicite.
3. Adquirir la dotacién de leche, en el horario y dias establecidos en la tarjeta.
3. Acudir a los pases de lista y operativos de actualizacion y depuracion
4. Tolerancia maxima de cinco minutos en el horario establecido, para la venta de del padron de derechohabientes, previo aviso del personal de
leche liquida. promotoria social.
5. Recibir la dotacion de leche sin condicionamiento a la compra de otros [ 4. Conservar en buen estado la tarjeta
productos.
6. Obtener una nueva tarjeta por cambio de domicilio, extravio de la tarjeta o por

registro de una nueva persona derechohabiente.

7. Presentar queja o denuncia ante LICONSA por irregularidades en el servicio.

Anexo III.

Flujograma para solicitar la incorporaciéon de nuevos hogares y derechohabientes al Programa de Abasto Social de Leche
totales)

OBJETIVO: Contribuir al bienestar social e igualdad mediante el mejoramiento en el acceso a la alimentacion de las personas
derechohabientes.
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Persona Solicitants Fromotor Social

1. Presentar en original o copia para 2. Revisa ¥ verifica la
sl revision  los  documentos documentacion. S falta  algun
indicados  en el articulo 5% documenta, le informara en ese
apartado A, fraccion |, inciso a, de momento que no puede realizar al
las Reglas de Operacion  al > framite  respective.  hasta  due
personal de promaotaria social en el presente la documentacian
punto de venta, en el dia y horario completa en su siguiente visita de
de sU visita de trabajo frabajo al punto de venta.

L J

3. Procede a aplicar el Instrumento de
Evaluacién Socicecondmica, con
base &n la informacian
proporcionada  por 1@ persona
solicitante, para  determinar  a
elegibilidad de ingreso del hogar al
PASL

¥

4. El personal de promotoria social
informara a la persona salicitants
en & punio de venta el resultado
de =u gestion  para  Eu
incorporacion - al padrin de
derechohabientes. En el caso de
una respuesta afimativa, se le
entregara de ser posible su
tarjeta de dotacion de leche de
manera inmediata. De no ser asi,
la entrena sera en un plazo de
hasta 30 dias naturales
posteriores  a  la  fecha de
aceptacian

b Recibe una larjela para adguirr su
dotacion de lechea -

Anexo IV.

Flujograma para solicitar la incorporacion de derechohabientes de los hogares ya inscritos en el Programa de Abasto Soc
Leche a cargo de LICONSA, (altas parciales).

OBJETIVO: Contribuir al bienestar social e igualdad mediante el mejoramiento en el acceso a la alimentacion de las personas
/derechohabientes.
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Persona Solicitante

Fresentar en original para su
revision los documentos indicados
en &l articuls 3%, apartado A,
fraccidn |, inciso b de las Reglas
de COperacidn  al personal de
promotoria social en el punto de
venta, en el dia v horario de su
visita de trabajo.
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Promotor Social

5.

Recibe una nueva tarjeta para
adquirir su dotacidn de leche.

L J

Revisa ¥ verifica la
documeantacidon.  Si falta  algin
documento, le informard en ese
momenta gue no pueds realizar |
tramite, hasta gue presente la
documentacion completa en su
siguiente wisita de trabajo al punto

de venta,

Cuando la documentacion esté
completa, recabara los datos de
identidad de las personas a
incorporar al programa.

Anexo V.

Terminara la incorporacion de
s derechohabientes ]
regresarda los documentos, de
sar posible, entregara la nueva
tarjeta de dotacion de leche de
manera inmediata. sustituyendo
a la anterior. De no ser asi, la
antrega sera en un plazo de
hasta 30 dias naturales
posteriores a la fecha de
aceptacion.

Flujograma Convenios con Actores Sociales y Comunitarios

OBJETIVO: Contribuir al bienestar social e igualdad mediante el mejoramiento en el acceso a la alimentacion de las personas

derechohabientes, atendidas a través de los Actores Sociales y Comunitarios.
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SOLICITANTE
ACTOR SOCIALY
COMUNITARIO

Salicitud para acordar un
convenio para el suministro
de leche en polvo v
presenta los documentos
sefialados en el-Ariculo 5
fraccion Il de las Reglas de
Entrega Operacion.
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LICONSA

En el momento de hacer
sU reqguerimiento, enviara
al centro de trabajo el
namero  de  personas
derechohabientes del
periodo correspondiente.

h 4

S el Actor Social oy
Comunitano cumple con la
normatividad aplicable, se
autorizara la suscripcion
del convenio de suministro
de leche.

|

Enviara al centro de
trabajo los movimientos
de altas y bajas del padrén
atendide  de  personas
derechohabientes, en los
primeros 5 dias naturales
del mes siguiente de la
entrega de leche.

F Y

Anexo VI.

Flujograma para Solicitar Nuevos Puntos de Venta

OBJETIVO: Contribuir al bienestar social e igualdad mediante el mejoramiento en el acceso a la alimentacién de las personas

derechohabientes.
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PERSONA SOLICITANTE

1. Presenta una solicitud

por escrito en el centra
de trabajo de Liconsa o
en cualquier punto de
venta, con el personal
de promotoria social o
mediante la pagina
electrénica
hittps://'waw.gob. mxftra
mites/ficha/finstalacion-
de-nuevos-puntos-de-
venta-de-leche-del-
programa-de-abasto
social-de-leche-a-cargo-
de-liconsaf/LICONSA1472
en la opcidn “Tramita via
web la apertura de una
lecheria.

OFICINA CENTRAL

CENTRO DE TRABAJO
.S existiera algin
faltante en la
infermacién Q
documentacidn, en ese
Momento 5€ ]

informard a la persona
solicitante, quien  al
contar con la
infermacién  completa,
podra reiniciar el
procedimiento.

Realizard los estudios y el andlisis de las caracteristicas de la zona para
canocer la factibilidad para la instalacidn de un puntoa de wventa. La
persona sclicitante apoyard al centro de trabajo de Liconsa en el
levantamiento de la informacidn para realizar el estudio de factibilidad
v la cbtencién del local adecuade para la operacidn.

x

Coencluido el estudio de
factibilidad, lo enviard a
la oficina central para su
validacian.

5 Valida la seclicitud e

informa el resultado de
la misma,

7. Recibe  respuesta del

centro de  trabajo
mediante escrito.

Recibe respuesta de la
Oficina Central e
inferma por escrito a la
persona  solicitante  en
un plazo no mayor a 75
dias naturales después
de recibir la solicitud.

Anexo VII.

Flujograma para solicitar el cambio o reposicion de la tarjeta de dotacion de leche

OBJETIVO: Contribuir al bienestar social e igualdad mediante el mejoramiento en el acceso a la alimentacion de las personas
derechohabientes.

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5747593&fecha=23/01/2025&print=true

25/39



21/4/25, 14:24 DOF - Diario Oficial de la Federacion

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5747593&fecha=23/01/2025&print=true

Fersona Solicitante Promotor Socia

1. En casc de cambio de demicilio dard
aviso al personal de promotoria social,
en el dia ¥ horario de su visita de
trabajo, los cuales pusden  ser
cansultados en el aviso colocado en el *
punto de  wenta donde retira su
dotacion de leche, presentando un
comprobante del nuevs domicilis,

Z. Levantara el reporte correspondiente,
seqglin sea el casao.

Tratandose de dafo o detsnorg,
icualments deberdan natificarlo,
entregando la tarjeta anterior

En caso de robo o extravio, levantarad ¥
un reporte ante el personal de
promotoria social, presentando una

identificacian aficial wigente 2. Laentrega de la nueva tarjeta sera en

atendiendo |as indicaciones que les un plazoe de hasta 20 dias naturales

proporcionsn. postancras & la fecha de la notificacion
de la soliciiud,

4. Recibe una nueva tarjeta para adquirir
s dotacion de leche,

F

Anexo VIII
Convenio para el suministro de leche en polvo

Convenio para el suministro de leche en polvo que celebran por una parte Liconsa, Sociedad Anénima de Capital Variable, a la
que en lo sucesivo se le denominara "Liconsa", representada en este acto por el (la), en su caracter de Apoderado(a), y por la
otra parte, a la que en lo sucesivo se le denominara el "Actor Social y Comunitario", representado por el (la)
----------- , en su caracter de, y a las que actuando de manera conjunta se les denominara "Las Partes", al tenor de las siguientes
declaraciones y clausulas.

Declaraciones
1.- "Liconsa" declara a través de su representante:

1.1.- Que conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, su representada se constituyd bajo la denominacion de
Rehidratadora de Leche Ceimsa, Sociedad de Participacion Estatal Mayoritaria, creada mediante escritura publica niumero seis
mil seiscientos sesenta y uno (6,661), de fecha dos de marzo de mil novecientos sesenta y uno, otorgada ante la fe del Licenciado
Francisco Diaz Ballesteros, Notario Publico numero ciento veintinueve del Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio del Distrito Federal en el Libro tres, Volumen quinientos uno, a fojas ciento cincuenta y dos, bajo el
numero de partida ochenta y siete de la Seccion de Comercio.

1.2.- Que su representada es una empresa de participacion estatal mayoritaria de la Administracion Publica Federal,
sectorizada en la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural; y después de diversas modificaciones a su denominacion,
actualmente ostenta la de "Liconsa", Sociedad Andénima de Capital Variable, segun consta en la protocolizacién del acta de
Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el diecisiete de julio de mil novecientos noventa y cinco, otorgada en la
escritura publica numero veinticuatro mil novecientos setenta y uno (24,971) del quince de agosto de mil novecientos noventa y
cinco, ante la fe del Licenciado Jesus Zamudio Villanueva, Notario Publico numero veinte del Municipio de Tlalnepantla, Estado de
México, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal, con el folio mercantil nimero cuarenta
y dos mil quinientos cincuenta y dos (42,552).

1.3.- Que con fecha once (11) de marzo de dos mil veintiuno (2021), fueron publicados en el Diario Oficial de la Federacion los
nuevos Estatutos Sociales de Liconsa, S.A. de C.V., donde en su articulo tercero sefialan que la sociedad tiene por objeto
coadyuvar, en los términos de su articulo segundo, al desarrollo de la autosuficiencia y seguridad alimentaria de la poblacion mas
necesitada del pais, realizando las siguientes actividades: la adquisicién y enajenacion, por cualquier titulo legal, de leche fresca o
en polvo y de otros productos necesarios para su industrializacion y la de sus derivados, en plantas propias o de terceros
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contratadas con los sectores publico y privado, asi como de complementos alimenticios; el procesamiento, distribucion y venta de
leche fluida pasteurizada o en polvo y de otros productos lacteos y sus derivados, complementos alimenticios, y otros productos
derivados del aprovechamiento de sus procesos industriales, a los sectores urbanos y rurales en pobreza, en establecimientos
propios o de terceros, a través de cualquier canal de distribucion que se precise en las Reglas de Operacion del Programa de
Abasto Social de Leche a cargo de la sociedad o en otros programas autorizados; y la distribucion y venta a precio preferencial de
leche liquida, pasteurizada, rehidratada, ultrapasteurizada o en polvo y fortificada, asi como de complementos alimenticios,
derivados lacteos, u otros productos a través de cualquier canal de distribucién y comercializacion, a fin de obtener recursos
adicionales; asi como la adquisicion, renta, obtencion de comodato o por cualquier titulo legal de bienes inmuebles y de bienes
muebles, en especial equipo, materiales y materias primas como leche liquida o en polvo, de origen nacional o internacional, que
se utilicen para desarrollar las actividades necesarias a fin de lograr el objeto social; la celebracion de toda clase de actos,
contratos, pedidos y convenios, de cualquier naturaleza, necesarios o convenientes para el cumplimiento del objeto social,
proveer de leche fresca o en polvo a las instituciones gubernamentales con que se convenga; un objetivo comun a SEGALMEX,
LICONSA y DICONSA es el promover la autosuficiencia alimentaria del pais; por lo tanto, podran intercambiar informacién técnica,
de recursos humanos y financieros para que se pueda alcanzar el objetivo ya mencionado, y en relacién con los precios de
garantia a la leche, la empresa denominada LICONSA, S.A. de C.V. sera a quien corresponda la operacion de los mismos. La
intervencion de SEGALMEX en este caso se limitara a la autorizacion para la transferencia de los recursos correspondientes.

1.4.- Que ellla C.----- acredita su personalidad juridica como Apoderado(a) de "Liconsa", mediante el testimonio de la
escritura publica nimero ( ), de fecha de de dos mil , otorgada ante la fe
del Licenciado(a) ----------------- , Notario Publico numero ------------ (-----), de, manifestando que cuenta con facultades plenas para

suscribir el presente convenio y que las mismas no le han sido limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.

1.5.- Que de conformidad con las Reglas de Operacion del Programa de Abasto Social de Leche a cargo de "Liconsa”, puede
celebrar convenios con instituciones publicas de los tres 6rdenes de gobierno (federal, estatal y municipal), con aquellas
instituciones de asistencia publica, personas morales legalmente constituidas, asi como organizaciones comunitarias de la
sociedad civil (indigenas y de vecinos), todos sin fines de lucro, para suministrarle leche en polvo fortificada a precio subsidiado,
al "Actor Social y Comunitario™ que atiende a su poblacion beneficiaria dentro y/o fuera de sus instalaciones.

1.6.- Que su Registro Federal de Contribuyentes es LIC 950821-M84.

1.7.- Que para los efectos de este convenio, su representada tiene establecido su domicilio en la Calle --------------- numero -----
------------------ , Colonia , Delegacion Politica, y/o Municipio ------------------, C6digo Postal -------==--===nmmmmur (===-=-

2. El "Actor Social y Comunitario”, declara a través de su representante:

2.1.- Que conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, su representada esta legalmente constituida como ------------

------------------------ , lo que acredita mediante el testimonio de la escritura publica nimero ( ) de fecha ----
-- de ---—---- de dos mil ------ , ante la fe del , Notario Publico numero ------------------ (---), del, -—---- inscrita
en el Registro Publico en la Seccion de en

2.2.- Que el (la) C. , acredita su personalidad juridica como, mediante el testimonio de la
escritura publica numero ---------------- (----) de fecha de de dos mil otorgada ante la fe del
Licenciado(a) , Notario Publico nimero --------------- (----), de, inscrita en el Registro Publico -------------
-------------- en la Seccion de ---------------—------ €n; y quien se identifica con la credencial para votar, vigente, con el folio niumero -----

-------------- , 'y numero identificador (OCR), expedida a su favor por el Instituto Nacional (Federal) Electoral, manifestando que
cuenta con facultades plenas para suscribir el presente convenio y que las mismas no le han sido limitadas, modificadas o
revocadas en forma alguna.

2.3.- Que entre los objetivos de su representada se encuentra principalmente el de

2.4.- Que, de conformidad con su objeto social, solicita a "Liconsa™ la celebracion del presente convenio, a efecto de que le
sea suministrada leche en polvo fortificada a precio subsidiado, para la poblacién que atiende, la cual cumple con los requisitos
establecidos en las Reglas de Operacién del Programa de Abasto Social de Leche a cargo de “Liconsa", para ser considerada
persona beneficiaria de "Liconsa".

2.5.- Que su Registro Federal de Contribuyentes es--.

2.6.- Que su Clave Unica de Inscripcion al Registro Federal de las Organizaciones de la Sociedad Civil (CLUNI) @8 =--------------

2.7.- Que para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones de este convenio, su representada tiene
establecido su domicilio fiscal en la Calle Q100 o= o e —— B 070) (o] |- [ m—

------- , Delegacion Politica, y/o Municipio , Cadigo Postal --------—-—-——- ().

3.- "Las Partes" declaran:
3.1.- Que se reconocen mutuamente la personalidad juridica con que acuden a la celebracién del presente convenio.

3.2.- Que, en virtud de las declaraciones sefialadas, es su voluntad celebrar el presente convenio, obligandose
reciprocamente en sus términos y someterse a lo dispuesto en los diversos ordenamientos encargados de regular los actos
juridicos de esta naturaleza.

Una vez reconocida plenamente la personalidad y capacidad juridica con que comparecen, es su voluntad celebrar el presente
acto juridico, para lo cual estan de acuerdo en sujetarse a las siguientes:

Clausulas

Primera. - Objeto
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El presente convenio tiene como propdsito establecer el suministro de leche en polvo fortificada a precio subsidiado de
"Liconsa", (en lo sucesivo la "Leche") al "Actor Social y Comunitario"”, para que se destine Unicamente a complementar la
alimentacion y nutricion de la poblacion que atiende, conformada por hasta ------------- () personas beneficiarias constituidas por
(describir el tipo de poblacion objetivo que se va a atender), quienes son atendidas en las unidades operativas indicadas en el
Anexo 1, que firmado por "Las Partes" forma parte integrante del presente instrumento.

El apoyo alimentario a las personas beneficiarias se dara hasta () dias al mes, y el "Actor Social y
Comunitario™ se compromete a que cada una de ellas consuma hasta ---------------- (') mililitros de la "Leche" al dia. De acuerdo al
Tipo y Monto de Apoyo establecido en las Reglas de Operacién vigentes para cada persona beneficiaria.

Segunda. - Personas beneficiarias y Requerimientos de la "Leche"

El "Actor Social y Comunitario™ se compromete a proporcionar a "Liconsa" durante los tres (3) primeros dias naturales de
cada entrega calendarizada, el padrén de personas beneficiarias atendidas en el periodo anterior, como se indica en el Anexo 2,
que firmado por "Las Partes" se integra al presente instrumento, el cual estara conformado por los siguientes datos:

1) Nombre completo de las personas beneficiarias (apellido paterno, materno, nombre(s).

2) Fecha de nacimiento.

3) Sexo

4) Estado de Nacimiento

5) Edad.

6) Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).
7) Estado Civil

8) Domicilio de la persona beneficiaria.
9) Clave del INE

10) Teléfono

11) Celular

12) E-mail

Asi mismo, el "Actor Social y Comunitario™ debera entregar, bajo protesta de decir verdad, el padron nominal antes
mencionado manifestando expresamente que las personas beneficiadas por su conducto no reciben el apoyo de "Leche" por el
esquema de abasto comunitario.

Con dicha informacion "Liconsa" puede constatar que los destinatarios de la "Leche™ corresponden a su poblacién objetivo,
sin perjuicio de que cualquier desviacion a la misma, "Liconsa" podra reclamar los dafios y perjuicios que ésta le genere.

El "Actor Social y Comunitario” realizara por escrito a "Liconsa", el requerimiento de la "Leche™ durante los primeros tres
(3) dias del periodo inmediato anterior, especificando el nUmero de personas beneficiarias a atender, asi como el nimero de litros
requeridos en cajas cerradas con treinta y seis (36) sobres de -------------------—- (') gramos cada uno, equivalentes a dos (2) litros
de la "Leche".

Tercera. - Ampliacion de Operaciones

Para el caso de que el "Actor Social y Comunitario” requiera aumentar el numero de personas beneficiarias a atender,
presentara a "Liconsa" solicitud por escrito con al menos treinta (30) dias naturales de anticipacién, indicando el numero de
personas beneficiarias adicionales a atender, asi como la cantidad de la "Leche" requerida, manifestando que corresponden a
personas que por sus caracteristicas se encuentran dentro de la poblacién objetivo de "Liconsa".

Por su parte, "Liconsa" dara respuesta oportuna al "Actor Social y Comunitario” una vez evaluada su viabilidad, a efecto de
determinar la posibilidad de aumentar el suministro de la "Leche" y la incorporacion de las personas beneficiarias.

Una vez aprobada por "Liconsa" la ampliacion del numero de personas beneficiarias, se procedera a la formalizacion de un
convenio modificatorio.

Cuarta. - Precio de la "Leche™

El precio por cada litro de la "Leche", que "Liconsa" suministre al "Actor Social y Comunitario”, en términos del presente
convenio, sera de $ ( pesos ----/100 M.N), por lo que sera un precio de $ ------------ (pesos -/100 M.N) por
cada sobre de gramos, equivalente a dos (2) litros de la "Leche". Este precio sera modificado cuando el Consejo de
Administracion de "Liconsa" asi lo determine, debiendo notificarlo por escrito al "Actor Social y Comunitario”, a efecto de que
proceda su aplicacién en el surtimiento posterior, inmediato, sin que exista formalidad adicional alguna.

Por su parte, el "Actor Social y Comunitario"” podra dar en venta Unicamente a las personas beneficiarias consideradas en
este instrumento, la "Leche" que "Liconsa" le suministre, sin incrementar el precio por litro autorizado por "Liconsa".

Quinta. - Forma de Pago

El "Actor Social y Comunitario" realizara el pago de la "Leche" solicitada, previo a la entrega de la misma, mediante
depdsito en efectivo en caja, o cheque certificado a nombre de Liconsa, S.A. de C.V., en las oficinas de ------------------—-——- .

Asimismo, podra pagar con 5 dias habiles previos a la entrega de la "Leche", a través de transferencia electrénica (sistema
SIAF) a la cuenta bancaria nimero ---------------- sucursal ----, plaza ------------- , clabe de transferencia interbancaria del Banco ------
————— a nombre de Liconsa, Sociedad Anénima de Capital Variable; proporcionando "Liconsa" la factura correspondiente.
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"Las Partes" acuerdan que en el caso de que no se cumpla con el pago anticipado, no se efectuara el surtimiento de la
"Leche" requerida, sin que se incurra en responsabilidad alguna por "Liconsa".

Sexta. - Entrega - Recepcion de la "Leche"

El "Actor Social y Comunitario” autorizara por escrito al personal responsable de esa Institucion, quien previa identificacion,
recibira la "Leche" en el almacén general de , ubicado en la Calle
NUMEro -------------- (----) Colonia , Municipio ----------------- , Cdédigo Postal ----------- ( ).

La entrega-recepcion de la "Leche" podra efectuarse en los dias y horarios que acuerden "Las Partes". En cada entrega, el
personal autorizado por el "Actor Social" debera firmar de recibido en la(s) factura(s) que el personal de "Liconsa" le entregue.

Séptima. - Manejo y Conservacion de la "Leche"

Una vez que "Liconsa" entregue la "Leche" al "Actor Social y Comunitario”, éste se compromete a tomar en todo
momento, las medidas necesarias y suficientes para el debido manejo y conservacion de la misma, a efecto de que no caduque,
ni pierda sus cualidades sanitarias y nutricionales; no podra realizar acciones proselitistas, asumiendo totalmente la
responsabilidad de su utilizacion, control y destino.

El "Actor Social y Comunitario" se compromete a no comercializar la "Leche" con personas distintas a las indicadas en la
clausula primera de este instrumento; a no desviarla para fines distintos a los acordados; o bien a alterar el contenido de los
sobres.

"Liconsa" se obliga a que la "Leche", se encuentre en las mejores condiciones de integracién, sanidad y manejo, cumpliendo
la Norma Oficial Mexicana NOM-243-SSA1-2010, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veintisiete (27) de septiembre
de dos mil diez.

Octava. - Supervision

El "Actor Social y Comunitario™ se compromete a brindar las facilidades que sean necesarias a "Liconsa" a fin de que pueda
llevar a cabo la supervisién que permita verificar el almacenamiento, preparaciéon, suministro, manejo, y en su caso el destino de
la "Leche".

"Las Partes"” se comprometen a celebrar reuniones cuando asi lo solicite alguna de éstas con la finalidad de resolver
cualquier problema de caracter operativo que se presente.

Novena. - Evaluaciones

El "Actor Social" presentara periodicamente a "Liconsa", informacion relativa a las evaluaciones, muestreos o seguimientos
que, en su caso, realice sobre los beneficios del consumo de "Leche™ entre la poblacion atendida, clasificada por rangos de edad
y género.

Décima. - Cesion de Derechos

Los derechos y obligaciones del presente convenio, no podran ser cedidos, vendidos, traspasados, enajenados o donados a
terceros. Salvo a solicitud expresa y por escrito del "Actor Social y Comunitario”, para lo cual se formalizara un convenio
modificatorio al presente.

Décima Primera. - Vigencia y Terminacion

El presente convenio se celebra por tiempo indefinido, siempre y cuando prevalezcan las condiciones normativas y
presupuestales que asi lo permitan, iniciando su vigencia a partir del dia, asimismo podran darlo por terminado anticipadamente
cualquiera de "Las Partes", sin incurrir en responsabilidad alguna, previo aviso por escrito con al menos treinta (30) dias
naturales de anticipacion, previo cumplimiento de las obligaciones contraidas.

Décima Segunda. - Rescision

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas por el "Actor Social y Comunitario™ en el presente convenio,
procedera la rescision del mismo sin ninguna responsabilidad para "Liconsa" y sin necesidad de promover accion judicial; en el
caso de que la "Leche" o el precio sean alterados por el "Actor Social y Comunitario" este sera el Unico responsable de los
dafos o perjuicios que cause tal hecho, debiendo responder directamente o bien resarcir a "Liconsa" los gastos que tenga que
erogar por tales conceptos.

"Liconsa", podra ejecutar las acciones legales procedentes en el caso de que exista algun perjuicio o dafo.

Décima Tercera. - Modificaciones

El presente convenio podra ser adicionado o modificado a peticion expresa y por escrito de cualquiera de "Las Partes", una
vez acordados los términos y condiciones a modificar, quedaran plasmadas en el convenio modificatorio correspondiente, las
cuales entraran en vigor a la fecha de su firma.

Décima Cuarta. - Relacion Laboral

"Las Partes" manifiestan expresamente que para el objeto del cumplimiento del presente convenio, requieren hacer uso de su
personal, reconociendo que cada parte, sera la Unica responsable de las relaciones laborales con sus trabajadores, al contar con
elementos propios suficientes para responder ante ellos de sus obligaciones laborales, por lo que cada una de las partes, en
ningin momento sera considerada como intermediaria ni tendra ninguna responsabilidad de la relacion laboral respecto a los
trabajadores de la otra, por lo que éstas se obligan a responder por cualquier conflicto laboral que surja con sus trabajadores,
relevando a la otra parte de cualquier responsabilidad y comprometiéndose por lo tanto a sacarla a salvo y en paz de cualquier
conflicto laboral, asi como de la responsabilidad ante terceros y asumiran sus responsabilidades fiscales y de seguridad social y
en ningun caso seran consideradas como patrones solidarios o substitutos.

Décima Quinta- Legislacion Aplicable

"Las Partes" convienen en que para todo lo no previsto en el presente convenio, se estara a lo dispuesto en la Ley Organica
de la Administracion Publica Federal, la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, la Ley de Planeacion, las Reglas de
Operacion del Programa de Abasto Social de Leche a cargo de "Liconsa", el Manual de Procedimientos para la Operacion de los
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Convenios con Actores Sociales y en su caso, el Codigo de Comercio y Codigo Civil Federal, asi como en lo dispuesto en las
demas disposiciones legales aplicables.

Décima Sexta. - Jurisdiccion

Cualquier controversia con respecto a la interpretacién y cumplimiento de este convenio, sera resuelta entre "Las Partes”,
dentro de un plazo de quince (15) dias naturales contados a partir de que alguna de ellas manifieste por escrito a la otra, el punto
de controversia o incumplimiento. Sélo en caso de no llegar a ningln acuerdo o soluciéon se someteran a la jurisdiccion de los
Tribunales Federales con residencia en ---------- (ajusta al lugar de operacion), renunciando a cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles con motivo de sus domicilios presentes o futuros.

Enteradas "Las Partes"” del alcance, contenido y fuerza legal del presente convenio, y por no mediar vicio alguno del
consentimiento, ni contener clausula contraria a derecho, lo firman al margen y al calce por cuadruplicado de conformidad los que

en el presente instrumento intervienen, en union de los testigos que de igual manera lo hacen en la Ciudad de ---------------- a; -
Por "Liconsa " Por "Actor Social y Comunitario”
(Nombre, Cargo y Firma) (Nombre, Cargo y Firma)
Testigos
(Nombre, Cargo y Firma) (Nombre, Cargo y Firma)

Revision Legal

Direccién de Asuntos Juridicos

Anexo VIIL.1

Actor Social y Comunitario:

Numero Nombre de la Unidad Operativa

Anexo VIII.2
Relacion Nominal de Personas Derechohabientes

Nombre de la Unidad Operativa:

No. Apellido Apellido Nombre (s) Fecha de | Sexo Estado de | Edad CURP Estado Domicilio Clave INE Teléfono Celular E-mail
Paterno Materno Nacimiento Nacimiento Civil
1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 6/ 71 8/ 9/ 10/ 11/ 12/ 13/ 14 15/

1/ NUmero consecutivo.
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2/Primer Apellido de la persona derechohabiente.

3/ Segundo Apellido de la persona derechohabiente.
4/ Nombre(s) de la persona derechohabiente.
5/ Fecha de nacimiento de la persona derechohabiente. (aaaa/mm/dd)
6/ Clave del sexo de la persona derechohabiente, donde: H = Hombre y M = Muijer.
7/ Clave de la Entidad Federativa de nacimiento de la persona derechohabiente.
8/ Aflos cumplidos de la persona derechohabiente (dos enteros con un decimal).
9/ Clave Unica de Registro de Poblacién de la persona derechohabiente.
10/ Clave del estado civil de la persona derechohabiente.
11/ Domicilio de la persona derechohabiente.
12/ Clave de elector registrada en el INE.
13/ Numero del teléfono fijo de la persona derechohabiente.
14/ Numero de celular de la persona derechohabiente.
15/ Direccion de correo electrénico de la persona derechohabiente.
Anexo IX
Solicitud para la Instalacién de un Punto de Venta DOL-GA-88
ANVERSO
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LI NSA Solicitud de Instalacion de un Punto de Venta
CONS l. Programa de Abasto Social de Leche
DOL-GA-SPE 88

1.- Ubicacion de la zona que se pretende atender.

Enidiad Fadarnaliva Munk:ipen o Akzaklia

Laalidad Acsnlamenlo Humane (Calonia, Fracconaviento, &)
Meta: anexar eroguis de boalizacién de la 2oma por aterder

2.- MNumero estimado de hogares y personas a beneficiar.
2.1 Total

Hagares: Personas:

2.2 Desglose de personas por tipo.

Mifios v nifas de & meses a 12 afos de edad

Muieres v hombres adolescentes de 13 a 15 afos

Mujeres en pericdo de gestacién o lactarcia

Mujeres de 45 a 58 afos

Personas of enfermedades cronicas y con discapacidad

Personas adultas de 60 v mas afos

3.- LEn lazona por alender o muy cerca de ella (menos de 100 m.) existe algun local en el cual
pudiera operar la lecheria?

| si | Ine

Si respondid si, pasa al punio 5, Si respondid Mo, conlinue con & punto 4,

4. Dado que no exisie un local para que opere 1a lecheria, entonces debe existir un predio y el
compromiso del gobierno para la construcién del local, segin especificaciones de Liconsa.

Describa su propuesta;

5.- Datos del localo predio que propone para que cpere la lecheria

Domisilio:

TPO ¥ NOMBRE [F VIALDADY NIREAD

Asentamiento Humano:
BaAHHE], FUESL L Ll O, FHS O RSN 1O, LRI L HABITACKMAL, Bl

Referencia:
Tisnda [ Tienda Prestado por | Prastado par
Tipo ce kcal, Paticular Diconsa Farbicular Goblarmne
Ofro [/ especifique:
u|paTos peLsoLiciANTE |

1.- Nombre

AP | IDD PATERMO APELLITG KMATERND

NOMBRE(S)

Reverso
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2.-  Domicilio

CALLE Y MUWERD A SENTAMIBNTO HURS MO
ENTHE LA GALLE DE ¥ LA CALLE [E
MTOADTELERATI A MUNICAC O ALCALDA
Lo LIt
3.- Telefonos (incluir clave lada)
FAHTCLLAR CHLLAR OFICMA

4.- Represantante de:

|:| GO0, DEL CSTADC I:IGDD. MUNICIPAL :[cmmummm

OTRG

MFESCRANCEIN DF ORCANFACION S00A1 0 PUFSTD

Matar anexar copla de idenfiicacion del solicitanie

Anexo X

Solicitud para la Instalaciéon de un Punto de Venta
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..... RSO T
MEXICO

LICONSA

Solicitud para la instalacién de un Punto de Venta

Homoclave ded fommato Fecha de la Saliciud
ik (L] A,
Fulicy
Datos de Ubicacidn donde se requiere el Punte de Venta

Erlicls] Federaliva BAumcigin

| enzalishand Ciolonie;
l ey cmles o i hoczal o predio pers oppesan o Punlo de Vieonla? O S O Mo |
’ Ligtos de ubleackin dal iocal o predio propussto pars gue opana ol 1'unto da Venta |

g0y rembre del Assntameento Humano!
Hoolonia, | racciranmienko. puckio, cpdo, rancherka, .|

Caller [ Mo [xleaien fopeoli

Frire: gt calhies

lipo de local © predio propussto para que opsre al Punto de

Wanka

(O} Tierwle pasrlicules {0) Tieawdas Diiconsa () Prosstascdn por praficudan

(O Preslado por coemmidad

() Prestado por el Gobiem ) Predo Municipe ) Oro: [Especigue)

ey @ s AGRICULTURA @ CONAMER LICONSAL
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Estado de México, Tel. 52537 2100
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SO e B

MEXTCO

LICONSA

Datos generales del solicitants

| Mambre compleba:

Telafors fijz: Taléfone msil

| Comed alectrankoo

Indique a qus instancia de gehisme v Crganizacian Secal repressnta

| (J) Goblemo del Estado {J) Goblamo Munidpal {2 Comunided ) Ejidal

| {:‘ Orgar-z,a-: an Social lespoirhgue f-:l Dérg (espohgue:

| Mamers estimado de hogares v personas a beneficiar |

| Hoganas: Pemsonas: |

| Espacio para ser llenado por persanal de Liconsa |

Solicitud recibida en Cenfro de trabajo Solicitud recibida en Purhao de Venta
Cantro de frabajo: Clave del Funto de Venta:
| Mombre: MNombrs
Puesin Puesio:
Facha; Facha:
e oo M AR oo [N NS
| Obs=ervaciones

Contochbo:

AGRICULTURA @ CONAMER I .Iﬂﬁmﬁﬁ- I. Ricardo Torres Mo. 1 Frac. Lomas de Sotelo
CP. 53390, Naucalpan de Judraz

Estado de Méxics. Tel. 5237 0100
Pagna2de 2

Anexo XI

Indicadores de Reglas de Operaciéon 2025 del Programa de Abasto Social de Leche

F1 Porcentaje de la poblaciéon con anemia.

P2. Porcentaje de la poblacion objetivo con carencia alimentaria.

P1 Porcentaje de cumplimiento de atencién a la poblacion objetivo

C11 Promedio de litros de leche fortificada Liconsa distribuidos por derechohabiente al periodo.
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C1.2 Porcentaje promedio de mujeres atendidas por el programa
C.2 Porcentaje de utilidad en la venta de leche comercial.
A3.1.C1 Porcentaje de cumplimiento del Programa de Distribucion.
A3.3.C1 Porcentaje de participacion que representa la leche en polvo distribuida por el Programa de Abasto Social.
A3.2.C1 Porcentaje de participacion que representa la leche fluida distribuida por el Programa de Abasto Social de Leche.
A2.C1 Tasa de variacion del nimero promedio de derechohabientes que conforman el padrén del programa.
A1.4.C1 Porcentaje de cumplimiento del contenido de proteinas en la leche fortificada Liconsa.
A1.3.C1 Porcentaje de cumplimiento del contenido de hierro en la leche fortificada Liconsa.
A1.5.C1 Costo promedio integrado por litro de leche Liconsa.
A1.6.C1 Porcentaje de cumplimiento de la produccién para el Programa de Abasto Social de Leche.
A1.1.C1 Porcentaje de produccién de leche fluida Liconsa.
A1.2.C1 Porcentaje de cumplimiento del contenido de acido félico en la leche fortificada Liconsa.
A1.2.C2 Porcentaje de litros de leche producidos para el Programa de Comercializaciéon de Productos Lacteos.
A1.1.C2 Tasa de variacion de litros de leche comercial vendidos a nivel nacional.
Anexo XII

PROTOCOLO PARA LA ATENCION INMEDIATA ANTE LA OCURRENCIA DE DESASTRES NATURALES, CONTINGENCIAS O
EMERGENCIAS SANITARIAS PARA LA POBLACION DERECHOHABIENTE DEL PROGRAMA DE ABASTO SOCIAL DE LEC}H
SOLICITANTES DE INCORPORACION AL MISMO POR PARTE DE LICONSA, S.A. DE C.V.

INTRODUCCION

Ante la ocurrencia de fendmenos meteoroldgicos y naturales, asi como de emergencias sanitarias que han causado desastres
en la poblacién con pérdidas humanas y materiales, afectando la vida cotidiana de las personas y de las localidades donde
residen, LICONSA ha participado significativamente mediante el envio de leche y agua purificada para la poblacion damnificada.

De lo anterior, y como lo establecen las Reglas de Operacion del Programa de Abasto Social de Leche (PASL), surge la
necesidad de crear el presente Protocolo de Desastres Naturales con la finalidad de contar con una guia que establezca las
actividades a llevar a cabo para enfrentar las posibles situaciones mencionadas.

OBJETIVO

Mantener la continuidad del abastecimiento de leche de abasto comunitario a la poblacion derechohabiente del PASL vy
restablecer las actividades de atencioén y registro a la poblacion solicitante.

CONSIDERANDO

Que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria dispone que la Camara de Diputados en el Presupuesto de
Egresos, podra sefialar los programas, a través de los cuales se otorguen subsidios, que deberan sujetarse a Reglas de
Operacion con el objeto de asegurar que la aplicacién de los recursos publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia,
honradez y transparencia. Asimismo, se sefialaran en el Presupuesto de egresos los criterios generales a los cuales se sujetaran
las reglas de operacién de los programas.

Que los programas de subsidios del Ramo Administrativo 08, "Agricultura y Desarrollo Rural", entre ellos el Programa de
Abasto Social de Leche a cargo de LICONSA, S.A. de C.V. (LICONSA), se destinaran, en las entidades federativas, en los
términos de las disposiciones aplicables a la poblacion en condiciones de pobreza, de vulnerabilidad, de adultos mayores, de
rezago y de marginacion, de acuerdo con los criterios de resultados que defina el Consejo Nacional de Poblacion y la Declaratoria
de Zonas de Atencion Prioritaria formulada por la Camara de Diputados, mediante acciones que promuevan la superacion de la
pobreza a través de la educacion, la salud, la alimentacion nutritiva y de calidad, la generacion de empleo e ingreso, autoempleo y
capacitacion; proteccion social y programas asistenciales; y el fomento del sector social de la economia;

Que el Articulo 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria ordena que las Reglas de Operacion
deberan ser simples y precisas, con el objeto de facilitar la eficiencia y la eficacia en la aplicacion de los programas.

Que las Reglas de Operacion no se contraponen, afectan o se duplican con otros Programas y/o acciones del Gobierno
Federal, en cuanto a su disefio, beneficios, apoyos otorgados y poblacion objetivo. Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 179 del Realimento de Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Que para asegurar la coordinacién de acciones entre dependencias y entidades y evitar duplicidad en el ejercicio de los
recursos y reducir gastos administrativos este Programa se apega a lo dispuesto en el articulo 75 fraccion VIl de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

LINEAMIENTOS

1. El presente protocolo tiene la finalidad de difundir los pasos a seguir en caso de la ocurrencia de un desastre natural en
localidades y municipios en los que tenga presencia el Programa de Abasto Social de Leche (PASL), que permita atender
con oportunidad a los derechohabientes y solicitantes afectados.

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5747593&fecha=23/01/2025&print=true 36/39



21/4/25, 14:24 DOF - Diario Oficial de la Federacion

La poblacion objetivo de este protocolo son las personas que pertenecen a cualquiera de los siguientes grupos y que
presentan carencia por acceso a la alimentacion:

I.  Nifas y nifios de 6 meses a 12 afios de edad.

Il.  Mujeres y hombres adolescentes de 13 a 15 afios de edad.

Ill.  Mujeres en periodo de gestacion o lactancia.

IV. Mujeres de 45 a 59 afios de edad.

V. Personas con enfermedades cronicas y personas con discapacidad.
VI. Personas adultas de 60 o mas afios de edad.

2. Por instrucciones de la Direccién General, la Gerencia de Abasto, con el apoyo de los centros de trabajo implicados
territorialmente en las posibles eventualidades, sera el area responsable de vigilar el cumplimiento del presente protocolo
y de las disposiciones que de su aplicacion se deriven.

3. Considerando los medios a su alcance y las disposiciones normativas en la materia, la Gerencia de Abasto difundira el
contenido de este protocolo.

Si algun fenédmeno natural afecta la distribucidn y entrega de la leche a la poblacién derechohabiente, los puntos de venta
o las instalaciones de los centros de trabajo de LICONSA, se debera considerar lo siguiente:

a. Con base en la declaratoria por Desastres Naturales que emita la Coordinacién Nacional de Proteccion Civil de la
Secretaria de Gobernacién (SEGOB) o, en su caso, instruccion de la persona Titular de AGRICULTURA a raiz de
una emergencia o desastre, la Gerencia de Abasto notificara e instruira a los centros de trabajo las acciones a
seguir, asi como el término de la misma para el regreso a la operacion habitual.

b. El centro de trabajo atendera las instrucciones del personal de la Coordinacion Nacional de Proteccion Civil de la
SEGOB.

c. Lareanudacion de la operacion del PASL tendra lugar a partir de que las autoridades competentes indiquen que las
vias de comunicacién son transitables y seguras.

d. El protocolo se desactivara cuando la Coordinacion Nacional de Proteccion Civil de la SEGOB anuncie mediante
publicacion en el Diario Oficial de la Federacién que la contingencia ha terminado.

ASPECTOS RELACIONADOS CON LA ENTREGA DE LA LECHE A LOS DERECHOHABIENTES
a. El personal del centro de trabajo identificara dafios en la infraestructura que impidan la operacion del PASL.

b. En caso de identificar que no es posible atender en primera instancia a la poblacién inscrita en el PASL y a los
posibles derechohabientes en los puntos de venta, se determinara, en coordinacion con las autoridades de los tres
ordenes de gobierno, la reubicacion temporal del mismo.

c. De acuerdo con la normatividad, se evaluara la posibilidad de llevar a cabo la venta directa del producto, y en su
caso, realizarla en los dias y horarios establecidos. En caso de que por la contingencia no se pueda llevar a cabo en
los dias y horarios se notificara a las personas derechohabientes el dia y horario de venta.

ASPECTOS RELACIONADOS CON LA DISTRIBUCION DE LECHE DE LAS PLANTAS DE PRODUCCION O DE LOS
ALMACENES A LOS PUNTOS DE VENTA

a. La distribucion de la leche se efectuara, siempre y cuando, las vias de comunicacion sean transitables a partir de los
comunicados emitidos por las autoridades competentes.

b. Se considera un inventario de producto en polvo para proporcionar la dotacion correspondiente a 10 dias en los
almacenes de DICONSA y LICONSA como medida preventiva, en tanto se restablecen las comunicaciones
terrestres y se normaliza la distribucion de leche.

c. Ladistribucion de leche se llevara a cabo atendiendo lo sefialado en la normatividad vigente.
ASPECTOS RELACIONADOS CON LA ATENCION DE LAS PERSONAS DERECHOHABIENTES Y SOLICITANTES DE
INSCRIPCION AL PASL

a. Ante la eventualidad presentada, en caso de que los derechohabientes no cuenten con la tarjeta de dotacion de
leche LICONSA, no sera obligatoria la presentacion de ésta, la cual sera sustituida por un listado de titulares
registrados en el punto de venta, generado por el centro de trabajo con los datos basicos de identificacion.

b. Se realizara la inscripcion de nuevos derechohabientes, aun y cuando los solicitantes no cuenten con la
documentacion requerida, referente a sus datos de identidad personal, supliéndola con el testimonio de la autoridad
local. Con el regreso a la normalidad, se aplicara la validacion de los datos a través de las confrontas con el Registro
Nacional de Poblacion.

c. De manera paulatina, se efectuara la reposicion o reimpresion de la tarjeta de dotacion de leche LICONSA para los
titulares que hayan sufrido pérdida de la misma.

d. Se informara a la poblacion derechohabiente, mediante radiodifusoras, perifoneo, avisos y carteles, entre otros,
acerca de la fecha y hora de reanudacion de la entrega de leche, asi como de los nuevos domicilios en caso de
reubicacion del punto de venta y los dias de visita del Promotor Social.
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MECANISMOS DE COLABORACION CON OTRAS INSTITUCIONES

Se estableceran sinergias con otras dependencias gubernamentales de los tres niveles de gobierno en la medida de lo
posible, para garantizar el abasto de leche, asi como comunicar informacién relevante sobre la operacion del PASL a la poblacién
derechohabiente.

CONTINGENCIA O EMERGENCIA SANITARIA

Ante la posibilidad de que determinada situacion pudiera convertirse en un problema de salud publica, derivando inclusive en
declaratoria de emergencia, se procedera acorde a las recomendaciones, medidas y protocolos que dicte la Secretaria de Salud
para observancia del sector publico y social. La Gerencia de Abasto sera la encargada de verificar que dichas medidas se lleven a

cabo.

Por tratarse de una situacion extraordinaria, la inasistencia de las personas derechohabientes a retirar su dotacion no
seria causal de baja mientras persista la contingencia.

Para el caso de las lecherias que deban ser cerradas, como resultado de la aplicacion de los protocolos emitidos por la
autoridad correspondiente, deberan colocarse avisos en los mismos puntos de venta y en los lugares de mayor afluencia con los
horarios y dias de atencién, mediante los mecanismos que tengan disponibles los Centros de Trabajo de LICONSA, para
mantener garantizado el abasto de producto para las personas derechohabientes.

Anexo XIII

DIRECTORIO DE CENTROS DE TRABAJO DE LICONSA S.A. DE C.V.

No. Centro de Trabajo Domicilio
1 Programa de Abasto Social | Av. Jesus Rivera Franco No. 103, Ciudad Industrial, Aguascalientes, Aguascalientes, C.P.
Aguascalientes 20290
2 Programa de Abasto Social | Blvd. Benito Juarez No. 2238, Local 6, Col. Las Palmas, Mexicali, Baja California, C.P. 21360
Baja California
3 Programa de Abasto Social | Calle Sinaloa No. 725, entre Calle Héroes de Independencia y Calle Valentin Gémez Farias,
Baja California Sur Col. Pueblo Nuevo, La Paz, Baja California Sur, C.P. 23060.
4 Programa de Abasto Social | Av. Ruiz Cortines No. 112, Edif. Torres de Cristal, Torre B, Segundo Piso, Barrio San Roman,
Campeche Campeche, Campeche,
C.P. 24040.
5 Programa de Abasto Social | Calle Fermin Espinoza Armillita No. 1524, Col Topo Chico, Saltillo Coahuila, C.P. 25284
Coahuila
6 Gerencia Estatal Colima Km.2 Carretera Colima-Coquimatlan, Col. Real Los Arcos, Villa de Alvarez, Colima, C.P.
28973
7 Programa de Abasto Social | Boulevard Belisario Dominguez No. 2510, Col. San Francisco Sabinal, Tuxtla Gutiérrez
Chiapas Chiapas, C.P. 29020.
8 Gerencia Estatal Chihuahua | Av. Francisco Villa No. 4900 - 22, 20. Piso. Col. Arboledas, Chihuahua, Chihuahua, C.P.
31110.
9 Gerencia Metropolitana Sur Calle Santa Catarina No. 2, Col. Santa Catarina, Municipio Valle de Chalco Solidaridad, Edo.
de México. C.P. 56619.
10 Programa de Abasto Social | Blvd. Francisco Villa No. 5025, Col. Ciudad Industrial, Durango, Durango, C.P. 34208,
Durango
11 Programa de Abasto Social | Blvd. Saturno No. 2701, Esq. Padre Tiziano Pupin, Col. San Miguel Renteria, Ledn,
Guanajuato Guanajuato, C.P. 37278.
12 Programa de Abasto Social | Calle Cristébal Colon No. 17, Fracc. Magallanes, Acapulco de Juarez, Guerrero, C.P. 39670.
Guerrero
13 Programa de Abasto Social | Av. Cuauhtémoc No. 800, Fracc. Hilaturas de Hidalgo, Pachuca Hidalgo, C.P. 42040.
Hidalgo
14 Gerencia Estatal Jalisco Calle. Parras No. 1668 Col. Alamo Industrial, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44490.
15 Gerencia Metropolitana Norte | Av. Presidente Juarez No. 58, Col. Centro, Tlalnepantla de Baz, Estado de México, C.P.
54000.
16 Gerencia Estatal Michoacan | Av. Lazaro Cardenas No. 642 Nte., Col. Centro, Jiquilpan, Michoacan, C.P. 59510.
17 Programa de Abasto Social | Calle Mercurio No. 24, Col. Jardines de Cuernavaca, Cuernavaca, Morelos. C.P. 62360.
Morelos
18 Programa de Abasto Social | Av. Xalisco No.1, Col. Valle de Matatipac, Tepic, Nayarit, C.P. 63195.
Nayarit
19 Programa de Abasto Social | Palacio Federal de Guadalupe Nuevo Leén, Av. Benito Juarez No. 500, 3er Piso, entre Benito
Nuevo Ledn Juarez e Ignacio Morones Prieto, Col. Centro, Guadalupe, Nuevo Leon, C.P. 67100.
20 Gerencia Estatal Oaxaca Km. 25 Carretera Oaxaca - México, Municipio Guadalupe Etla, Oaxaca., C.P. 68256.
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21 Programa de Abasto Social | Calle 13 Poniente No. 1313, Barrio de Santiago, Puebla, Puebla, C.P. 72410.
Puebla

22 Gerencia Estatal Querétaro Acceso IV No. 5, Fracc. Industrial Benito Juarez, Querétaro, Querétaro, C.P. 76120.

23 Programa de Abasto Social | Calle Vicente Guerrero No.117, Col. Barrio Bravo, entre Lazaro Cardenas y Plutarco Elias
Quintana Roo Calles, C.P. 77098, Chetumal Quintana Roo.

24 Programa de Abasto Social | Av. Tatanacho No. 550 Fracc. Tangamanga, San Luis Potosi, San Luis Potosi, C.P. 78269.
San Luis Potosi

25 Programa de Abasto Social | Blvd. Juan Manuel M. Zamba, Acera Norte No. 5501, Fracc. Infonavit Las Flores, Culiacan,
Sinaloa Sinaloa, C.P. 80159

26 Programa de Abasto Social | Mariano Escobedo No. 6 y 8 Altos, Col. Centro, Hermosillo Sonora, C.P. 83000.
Sonora

27 Programa de Abasto Social | Av. Aluminio S/N, Cd. Industrial, Villahermosa, Tabasco, C.P. 86010.
Tabasco

28 Programa de Abasto Social | Libramiento Emilio Portes Gil Esq. con 40 Democracia No. 885, Col. Cuauhtémoc, Ciudad
Tamaulipas Victoria, Tamaulipas., C.P. 87078

29 Gerencia Estatal Tlaxcala Km. 6.5 Carretera a San Martin Via Nativitas, Sta. Isabel Tetlatlahuca, Tlaxcala, Tlaxcala, C.P.

90730.

30 Gerencia Estatal Veracruz Av. Xalapa No. 297, Col. Unidad del Bosque, Xalapa, Veracruz, C.P. 91010,

31 Programa de Abasto Social | Calle 12 No. 174 entre 15y 17, Col. Garcia Gineres Mérida, Yucatan, C.P. 97070.
Yucatan

32 Programa de Abasto Social | Calle Benito Lopez Bernal No. 105, Col. Lomas de la Soledad, Zacatecas, Zacatecas, C.P.
Zacatecas 98040.

33 Gerencia Estatal Valle de | Km. 13.5 Carretera Toluca Tenango del Valle, Colonia Parque Agroindustrial San Antonio La
Toluca Isla, Municipio de San Antonio la Isla, Estado de México, C.P. 52280.

Reglas de Operacion del Programa de Abasto Social de Leche a cargo de LICONSA S.A. de C.V.
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